Information om hantering av personuppgifter

Senast uppdaterad: Mars 2023

1.

BAKGRUND

I denna information beskrivs hur Méklarsamfundets Stockholmskrets, org. nr. 802000-8606,
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(’Stockholmskretsen”, ”vi”, ”0ss”, ”var”), samlar in, anviander och delar dina personuppgifter,
samt vilka réttigheter du har rorande dina personuppgifter.

Med personuppgifter menas information som direkt eller indirekt kan identifiera dig, t.ex. ditt namn
eller ditt telefonnummer.

Det ar viktigt for oss att du kénner dig trygg med hur vi hanterar dina personuppgifter. Vi vidtar
atgarder for att sékerstilla att dina personuppgifter ar skyddade och att hanteringen sker i enlighet

med gillande regler och lagar, inklusive dataskyddsforordningen (GDPR), samt véra interna
riktlinjer och rutiner.

VEM OMFATTAS AV DENNA INFORMATION?

Denna information omfattar dig som &r:

® Hyresgist i var ligenhet med adress Panorama 12, Tandédalen eller medfdljande till
hyresgést i den man sddan angivits av hyresgésten.

e Foretradare eller kontaktperson for leverantorer eller samarbetspartners, t.ex. om du
ar foretradare eller kontaktperson for en leverantor eller annan aktor vi samarbetar med.

VEM ANSVARAR FOR HANTERINGEN AV DINA PERSONUPPGIFTER?

Stockholmskretsen ar personuppgiftsansvarig

Stockholmskretsen ansvarar (4r personuppgiftsansvarig) for hanteringen av dina personuppgifter
som beskrivs i denna information.

PERSONUPPGIFTER SOM VI SAMLAR IN

Vi samlar endast in de personuppgifter som vi behdver. Vilka personuppgifter som vi samlar in
beror pa hur du interagerar med oss eller vilket forhallande vi har med dig.

Vi samlar in och behandlar foljande kategorier av personuppgifter:

e Identitetsuppgifter. Uppgifter som gor det mojligt att identifiera dig, t.ex. ditt namn och
personnummer.

e Kontaktuppgifter. Uppgifter som goér det mojligt att kontakta dig, t.ex. adress, e-postadress
och telefonnummer.

e Din kommunikation. Innehall i kommunikation med oss, t.ex. i e-postmeddelanden.




e Orderuppgifter. Uppgifter om den hyresperiod med mera som géller dd du hyr var ligenhet
med adress Panorama 12, Tandadalen.

e Betaluppgifter. Betalningsmetod, bankuppgifter (t.ex. namn pa bank och kontonummer),
referensnummer, datum och tid for betalning samt belopp.

5. VARIFRAN SAMLAR VI IN PERSONUPPGIFTER?

Vi samlar in personuppgifter frén:

e Dig sjalv. Vi samlar in de personuppgifter som du sjilv lamnar till oss, t.ex. vid forfradgan
om forhyrning av var ldgenhet med adress Panorama 12, Tandadalen eller om du kontaktar
oss eller i 6vrigt kommunicerar med oss.

e Foretaget eller organisationen som du foretrdder om du &r en foretridare eller kontaktperson for
en leverantor eller samarbetspartner. Vi samlar in dina personuppgifter frdn den leverantor
eller samarbetspartner du tillhér inom ramen for véra samarbeten.

6. VAR ANVANDNING AV PERSONUPPGIFTER

Vi anvinder dina personuppgifter for olika &ndamal. Samtliga &ndamél behover inte gélla for dig
utan vilka dndamal som &r aktuella for dig beror pa hur du interagerar med oss eller vilken relation
vi har med dig.

For att ldsa mer om vilka kategorier av personuppgifter vi anvinder, med stod av vilken rittslig
grund vi anvénder personuppgifter, i vilket syfte och hur ldnge dina personuppgifter sparas, se var
detaljerade information om behandling av personuppgifter langre ner i denna informationstext.

7. OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER

Overféring av personuppgifter till andra personuppgiftsansvariga

For att 1dsa mer om for vilka &ndamal, vilka kategorier av personuppgifter och vilka réttsliga grunder
som vi forlitar oss pa nér vi delar personuppgifter med externa mottagare, se var se var detaljerade
information om behandling av personuppgifter langre ner i denna informationstext.

Vilka mottagare som vi delar dina personuppgifter beror pa hur du interagerar med oss. Om vi inte
har angivit annat nedan ansvarar mottagaren (som personuppgiftsansvarig) for sin egen efterfoljande
hantering av dina personuppgifter.

Overféring av personuppgifter till tjinsteleverantérer (personuppgiftsbitraden)

For att kunna hantera dina personuppgifter enligt de &ndamal som anges i denna information, delar
vi dina personuppgifter med tjansteleverantrer som vi har anlitat. Dessa tjansteleverantorer
tillhandahéller exempelvis IT-tjdnster och kommunikationstjdnster (som bl.a. gor det mojligt for oss
att skicka meddelanden till dig). Néar tjansteleverantdrerna behandlar personuppgifter pa vart
uppdrag och enligt véra instruktioner dr de personuppgiftsbitrdden till oss och vi ansvarar for
hanteringen av dina personuppgifter. Tjansteleverantorerna far inte anvdnda dina personuppgifter
for sina egna dndamal och de &r skyldiga enligt lag och avtal med oss att skydda dina uppgifter.
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8. VAR VI LAGRAR DINA PERSONUPPGIFTER
Vi hanterar dina personuppgifter endast inom EU/EES-omrédet.
9. DINA RATTIGHETER

Du har vissa rattigheter enligt gdllande dataskyddslagstiftning i forhéllande till de personuppgifter
vi har samlat in om dig.

For att det ska var sa tydligt som mgjligt for dig har vi valt att redogora for rittigheterna nedan. For
att f4 en uttdmmande beskrivning av rittigheterna enligt kapitel III i GDPR, se
Integritetsskyddsmyndighetens (IMY :s) webbplats (www.imy.se).

Du har ritt att:

Begira tillgéng (artikel 15 1 GDPR) till dina personuppgifter. Du har normalt rétt att fi en kopia av
dina personuppgifter som vi behandlar (ett s.k. registerutdrag) samt kompletterande information om
hur och varfor vi behandlar just dina personuppgifter.

Begiira rittelse (artikel 16 i GDPR) av en personuppgift som du anser dr felaktig eller ofullsténdig.
Med beaktande av &dndamaélet med behandlingen har du &ven réitt att komplettera ofullstindiga
personuppgifter, exempelvis genom att du inkommer till oss med ett kompletterande utlatande.

Begira radering (artikel 17 i GDPR) av dina personuppgifter. Utdver ritten att invinda mot en
behandling som kan resultera i att vi ér skyldiga att upphora med behandlingen (se ndrmare om
invindningsritten nedan) har du under vissa omstdndigheter ritt att fa dina personuppgifter
raderade. Detta ir t.ex. fallet om:

e personuppgifterna som vi behandlar &r inte ldngre nodvandiga for ett visst &ndamal eller i
ovrigt behandlas pé ett olagligt sétt, eller

e personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en réttslig forpliktelse.

Om du har rétt till radering av personuppgifter som vi har offentliggjort kommer vi, mot bakgrund
av omstindigheterna i det enskilda fallet (t.ex. kostnader och tekniska forutséttningar), att kontakta
andra personuppgiftsansvariga som behandlar dina personuppgifter for att géra dem medvetna om
att du har begirt att bli raderad.

Viér skyldighet att radera dina personuppgifter och underrétta andra personuppgiftsansvariga géller
dock inte om vi maste spara dina personuppgifter for att exempelvis:

e uppfylla en rittslig forpliktelse som vi omfattas av,

e fOra statistik (dir radering skulle forsvara eller omojliggora forandet av statistik), eller

e faststilla, gorande géllande eller forsvara réttsliga ansprak.
Invinda mot behandling (artikel 21 i GDPR) som stddjer sig pa vart eller ndgon annans beréttigade
intresse (artikel 6.1 (f) i GDPR) av skél som ror din specifika situation. Vi far dock fortsétta att
behandla dina uppgifter, trots att du har invdnt mot behandlingen, om vi kan pavisa ett avgorande

berittigat skl for behandlingen som dverviger ditt integritetsintresse eller om behandlingen i fraga
ar nddvindig for att faststilla, gora géllande eller forsvara réttsliga ansprak.
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10.

Se tabellen nedan rérande de behandlingar som sker med stdd av en intresseavvigning for att
nirmare forstd nér invandningsritten &r tillamplig.

Begiira dataportabilitet (artikel 20 i GDPR) avseende behandling av dina personuppgifter som du
tillhandahéllit oss och som sker med stod av avtal (artikel 6.1 b) i GDPR) eller samtycke (artikel 6.1
a) 1 GDPR) innebérande att du har rétt att fa dessa personuppgifter i ett allméint anvant maskinlésbart
format och om det dr tekniskt mdjligt fA sédana personuppgifter 6verforda till en annan
personuppgiftsansvarig.

Se tabellen nedan rérande vara behandlingar som sker med stod av avtal eller ditt samtycke for att
nérmare forsta nér rétten till dataportabilitet ar tillaimplig.

Aterkalla samtycke (artikel 7 i GDPR) som du har limnat for en viss behandling av dina
personuppgifter ndr som helst, med framtida verkan.

Begira att behandlingen av dina personuppgifter begrinsas (artikel 18 i GDPR). Du har dven rétt att
begira att behandlingen av dina personuppgifter begrénsas under vissa omsténdigheter. Om dina
personuppgifter begrinsas far vi, utdover lagring, normalt endast behandla sddana personuppgifter
med stod av ditt samtycke eller for att faststilla, gora gillande och forsvara réttsliga ansprak.

Om du begir att behandlingen av dina uppgifter ska begrinsas kan det dock medfora att vi inte kan
uppfylla véara eventuella skyldigheter gentemot dig under den tid som behandlingen begrénsats.

Du har ritt att krdva att en behandling begrinsas:

e under den tid som vi, till foljd av att du ifrdgasatt personuppgifternas korrekthet,
kontrollerar om dina personuppgifter ar korrekta,

e om behandlingen &r olaglig men du har motsatt dig att vi raderar personuppgifter och i
stillet begirt att anvindningen av uppgifterna begrénsas, eller

e om du har invint mot behandlingen (se ndrmare om denna réttighet ovan) och under den
period som vi bedomer om vi har avgérande berittigade skil som véger tyngre dn ditt
integritetsintresse.

Automatiserat beslutsfattande. Var behandling av dina personuppgifter kommer inte att vara foremél
for automatiserat beslutsfattande pa ett sddant sitt som avses i GDPR.

Klagomal till tillsynsmyndighet. Om du har frdgor om denna information eller hanteringen av dina
personuppgifter eller vill gora dina réttigheter gillande &r du vilkommen att kontakta oss. Om du
inte 4r n6jd med det svar du har fatt eller var hantering av dina personuppgifter har du ritt att 1dmna
in klagomél till din tillsynsmyndighet. I Sverige &r Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

tillsynsmyndighet (www.imy.se).

Om du vill utdva dina rittigheter, vénligen kontakta oss p& kontaktuppgifterna nedan.
UPPDATERINGAR TILL DENNA INFORMATION

Vi uppdaterar regelbundet denna information. Detta for att se till att informationen aterspeglar vér
anvindning av personuppgifter, som kan fordndras over tid. Som exempel kan vi uppdatera
informationen for att tdcka insamling av ytterligare uppgifter eller om vi avser att anvanda uppgifter

for andra dndamaél dn de som anges i denna information.

Léngst upp i informationen ser du datumet for nér informationen uppdaterades senast.

4(10)


http://www.imy.se/

11. HAR DU FRAGOR?

Om du har frdgor om denna information eller hanteringen av dina personuppgifter vianligen kontakta
oss pa nedan kontaktuppgifter.

Personuppgiftsansvarig Kontaktuppgifter
Miklarsamfundets Stockholmskrets Telefonnummer: 0705/160600
Org. nr.: 802000-8606 Adress: % Peter Folke

Hammerstavédgen 97, 122 60 Enskede
E-post: peter.folke@gmail.com
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Detaljerad information om anvandning av personuppgifter
NAR VI HANTERAR PERSONUPPGIFTER
Foretradare for leverantorer och samarbetspartners

Hantera férhéllandet med leverantérer och samarbetspartners
Exempel pd vad vi gér: Dina personuppgifter kommer att behandlas for att:

e hantera vart forhallande med leverantdren eller samarbetspartnern som du foretréder, t.ex. registrera dig
som kontaktperson, hantera fakturor och kommunicera med dig, samt

e hantera bestillningar av tjanster och produkter, inklusive granska och besvara offerter inom ramen for
bl.a. upphandlingar.

Kategorier av personuppgifter: Riteslig grund:
e Identitetsuppgifter
e  Kontaktuppgifter Berittigat intresse (artikel 6.1 f) 1 GDPR). Var beddmning
e  Organisatoriska uppgifter ar att vart berattigade intresse véger tyngre én ditt intresse
e Din kommunikation av att inte fa dina personuppgifter behandlade for detta

andamal, sirskilt eftersom vi har ett starkt intresse av att
grundliggande tjinster och funktioner inom var
verksamhet ska fungera.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte sa linge som vi har en aktiv relation med foretaget eller
organisationen som du foretréder.

Hyresgister i var ligenhet med adress Panorama 12, Tandidalen

Hantera och administrera férfrdgningar om férhyrning av var ldagenhet med adress Panorama 12,
Tandéadalen

Exempel p4 vad vi gér: Vi anvander dina personuppgifter for att:

e Ta emot, utvirdera och folja upp din forfrdgan om forhyrning av ldgenheten, och
e Kommunicera med dig rorande forhyrningen.

Kategorier av personuppgifter: Riteslig grund:
e Identitetsuppgifter Berittigat intresse (artikel 6.1 f) i GDPR). Behandlingen ar
o  Kontaktuppgifter nodvindig for att fullgdra vart berdttigade intresse av att
e Din kommunikation ta emot, utvdrdera och folja upp forfrdgningar om

forhyrning och kommunicera med dig i samband med
detta. Var beddmning ar att vart berdttigade intresse
viager tyngre dn ditt intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade for detta andamal.

Lagringstid: Dina personuppgifter sparas under den tid som din forfragan &r aktiv och under 12 manader darefter.
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Hantera och administrera férhyrning av var ldgenhet med adress Panorama 12, Tandadalen
Exempel p4 vad vi gér: Vi anvéander dina personuppgifter for att:

e Uppritta och distribuera hyresavtal f6r forhyrningen, och
e  Uppritta och distribuera faktura for férhyrningen.

Kategorier av personuppgifter: Rateslig grund:
e Identitetsuppgifter Fullgérande av hyresavtaler (artikel 6.1 b) i GDPR).
e  Kontaktuppgifter Behandlingen &r nddvéndig for att fullgdra hyresavtalet
e Din kommunikation med dig.
e Betaluppgifter

Berittigat intresse (artikel 6.1 f) i GDPR). 1 den mén var
behandling innefattar personer som inte &r formella
hyrestagare (t.ex. medféljande om sidan angivits av
hyresgésten) eller om vér behandling omfattar atgérder
som inte begirts av dig sdrskilt infor ingdende av avtal
sker behandlingen med st6d av vart berittigade intresse.
Behandlingen dr nodvindig for att fullgéra vart
berittigade intresse av att administrera forhyrningen. Var
beddmning &r att vart beréttigade intresse véger tyngre dn
ditt intresse av att inte fa dina personuppgifter
behandlade for detta indamal.

Lagringstid: Dina personuppgifter sparas till dess hyresperioden gétt ut och under 12 manader dérefter.

Utvérdera och félja upp férhyrningen av var ldgenhet med adress Panorama 12, Tandadalen, t.ex.
genom enkéter

Exempel pd vad vi gér: Vi anvéander dina personuppgifter for att:
e utvirdera och f6lja upp forhyrningen, t.ex. genom att vi skickar ut och samlar in dina svar fran enkater
och néjdhetsundersokningar. Detta i syfte att bl.a. kunna forbéttra och anpassa vart utbud baserat pa dina

onskemal och kommentarer.

Observera att dina svar tas emot anonymiserat och vi ddarfor inte kommer att kunna hérleda dina svar till dig som
individ.

Kategorier av personuppgifter: Riteslig grund:
e Identitetsuppgifter Berittigat intresse (artikel 6.1 f) i GDPR). Behandlingen &r
o Kontaktuppgifter nodvindig for att fullgora vart berdttigade intresse av att
e Din kommunikation folja upp forhyrningen. Var beddmning &r att vart

berittigade intresse viger tyngre dn ditt intresse av att
inte fA dina personuppgifter behandlade for detta
andamal.

Lagringstid: Anonymiserade svarsunderlag som inte kan hérledas till dig som individ och som dédrmed inte utgor
personuppgifter, sparas tillsvidare.
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Hantera klagomél och synpunkter

Exempel p4 vad vi gor: Vi anvinder dina personuppgifter, t.ex. om det inkommer klagomal eller synpunkter fran
dig eller tredje part avseende forhyrningen. Det kan t.ex. avse storningar, att utrustning inte fungerar och liknande.

e ta emot, granska och utreda klagomalet, samt
e vidta nddvéndiga atgirder med anledning av klagomalet eller synpunkten, t.ex. avbryta férhyrningen vid
storningar och atgédrda utrustning som inte fungerar.

Kategorier av personuppgifter: Rateslig grund:
e Identitetsuppgifter Berittigat intresse (artikel 6.1 f) i GDPR). Behandlingen &r
e  Kontaktuppgifter noddvéndig for att fullgdra vart berdttigade intresse av att
Omsténdigheter rorande klagomaélet, t.ex. typ avfolja upp forhyrningen. Véar bedomning ar att vart
storning berdttigade intresse viger tyngre dn ditt intresse av att
e Din kommunikation inte fA dina personuppgifter behandlade for detta
e  Uppgift om brott andamal.
Ratesligt undantag:

Faststilla, gora gillande och forsvara rattsliga ansprik (5 §
forordning (2018:219) med kompletterande bestimmelser
till EUs dataskyddsforordning). Behandlingen av
eventuella uppgifter om brott av relevans for att hantera
klagomalet dr nodvéndig for att faststélla, gora gillande
och forsvara réttsliga ansprék, t.ex. for att bedoma om vi
har grund for att avbryta férhyrningen.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte fram till att klagomalet eller synpunkter har hanterats.

Skicka ut nyhetsbrev och erbjudanden om férhyrning
Exempel p4 vad vi gér: Vi anvander dina personuppgifter for att:

e  (ora utskick med nyheter och erbjudanden om forhyrning till tidigare hyresgéster till var ldgenhet med
adress Panorama 12, Tandadalen

Kategorier av personuppgifter: Riteslig grund:
e Identitetsuppgifter Berittigat intresse (artikel 6.1 f) i GDPR). Behandlingen &r
o  Kontaktuppgifter nddvéndig for att fullgdra vart berdttigade intresse av att

skicka ut nyhetsbrev och erbjudanden om forhyrning.
Véar bedomning ar att vart beréttigade intresse viger
tyngre én ditt intresse av att inte fa dina personuppgifter
behandlade for detta dandamal.

Du kan nédrsombhelst avregistrera dig frén vidare utskick

genom att klicka pa ldnken i det aktuella utskicket.
Lagringstid: Personuppgifter behandlas for detta syfte under 18 méanader riaknat fran din senaste forhyrning eller
till den tidigare tidpunkt d& du avanmaler dig fran ytterligare utskick.
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Alla individer

Fullgéra réttsliga skyldigheter
Exempel p4 vad vi gér: Vi anvander dina personuppgifter for att:
o fullgora rattsliga skyldigheter som vi omfattas av, t.ex. rorande bokforing och enligt GDPR (t.ex. ta emot
och hantera begiranden om att gora géllande dina rittigheter).
Kategorier av personuppgifter: Rittslig grund:
e Alla personuppgifter som &r ndodvandiga for attFullgora riteslig skyldighet (artikel 6.1 ¢ i1 GDPR).
fullgdra respektive rittslig skyldighet som viBehandlingen ar nodvéindig for att fullgbra rittsliga

omfattas av. skyldigheter som vi omfattas av.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte for den tid som dr nodvéandig for att vi ska kunna fullgéra
respektive rattsliga skyldighet som vi omfattas av.

Faststélla, géra géllande och férsvara réttsliga ansprak
Exempel pd vad vi gor:
Vi anvander dina personuppgifter for att:

e om nodvindigt faststélla, gora géllande och forsvara rittsliga ansprak, t.ex. i samband med en tvist eller
rattsprocess dér vi behover tillvarata véara intressen.

Kategorier av personuppgifter: Rateslig grund:

Alla personuppgifter som dr nédvindiga for att hanteraBeréttigar intresse (artikel 6.1 £1 GDPR). Behandlingen ar
och bemdta det rittsliga kravet i varje enskilt fall. nddvindig for att tillgodose vart berdttigade intresse av
att faststélla, gora géllande och forsvara réttsliga ansprak.

Ritesligt undantag:

Faststilla, gora gillande och forsvara rattsliga ansprak (5 §
forordning (2018:219) med kompletterande bestimmelser
till EUs dataskyddsforordning). Behandlingen av
eventuella uppgifter om brott dr nodvéindig for att
faststélla, gora géllande och forsvara réttsliga ansprak,
t.ex. for att bedoma om vi har grund for att avbryta
forhyrningen eller framstilla krav mot dig.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte sé linge som det &r nddvindigt for att faststélla, gora gillande
eller forsvara det rittsliga anspraket.

Sékerstélla teknisk funktionalitet och sékerhet

Exempel p4 vad vi gér: Vi anvander dina personuppgifter for att:
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e sikerstdlla nddvéndig teknisk funktionalitet och sékerhet i i vara IT-system, t.ex. vid sdkerhetsloggning,
felhantering och sikerhetskopiering.

Kategorier av personuppgifter: Rittslig grund:

Alla personuppgifter som omfattas av denna information. Fullgéra rittslig skyldighet (artikel 6.1 ¢ i1 GDPR).
Behandlingen dr nodvéndig for att fullgéra var rattsliga
skyldighet att  sédkerstidlla nddviandig  teknisk
funktionalitet och sdkerhet i vara IT-system.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte under samma period som anges i forhdllande till respektive
berért andamal med behandlingen. Personuppgifter i loggar bevaras for felsokning och incidenthantering under
en tid om 13 manader raknat fran tidpunkten for logghiandelsen. Personuppgifter i sikerhetskopior sparas under
en tid om 13 manader réknat fran tidpunkten for sédkerhetskopieringen.

NAR VI DELAR PERSONUPPGIFTER

Alla individer
Andamal Mottagare Kategorier av Riteslig grund
personuppgifter

Faststdlla, gora gillande o Myndigheter, t.ex. Alla personuppgifter som Berittigat intresse (artikel
och  forsvara  rattsliga domstolar och dr nédvindiga for att 6.1 f i GDPR).
ansprak rattsvardande Saststilla, gora gillande Behandlingen ar
myndigheter och forsvara det rittsliga  nddvindig for att
e Juridiska ombud och ansprdket. tillgodose vart
motparter beréttigade intresse av att
faststilla, gorande

géllande och forsvara
rattsliga ansprak i det

enskilda fallet.
Fullgéra rittsliga @ Myndigheter Alla personuppgifter som  Fullgéra rartslig
forpliktelser e Andra mottagare dr nodvindiga for att forpliktelse (artikel 6.1 c i
sdsom nodvéndigt Sfullgéra respektive  GDPR). Behandlingen &r
rdttsliga forpliktelse. nddvindig for att fullgora
rattsliga forpliktelser som
vi har.
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