2024

Maklarsamfundets
Forsakringsprogram

wtwco.com


https://www.maklarsamfundet.se/bli-medlem/forsakringar-fastighetsmaklare
https://www.wtwco.com/sv-se
https://www.maklarsamfundet.se/

Sedan 1984 tecknar Maklarsamfundet
en gemensam ansvarsforsakring for

ren formogenhetsskada till forman

for anslutna fastighetsmaklare.
Maklarsamfundets forsakringsprogram
ar en exklusiv forsakringslosning for

dig som medlem i Maklarsamfundet.
Forsakringarna har formanliga premier
och ar utarbetade av Maklarsamfundet i
samarbete med forsakringsformedl|aren
Willis Towers Watson Sweden AB (WTW).

| denna broschyr finner du ett flertal
forsakringslosningar anpassade for dig
som medlem och for er verksamhet.

Detta ar en oversikt av omfattningen.
Fullstandig omfattning framgar i villkoren.
Vid skada tillampas forsakringsavtalet
jamte fullstandiga villkor.

Gemensam huvudforfallodag for alla som
tecknar forsakring i Maklarsamfundets
forsakringsprogram ar 1 januari.
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Grundpaketet

| Maklarsamfundets grundpaket finns en ansvarsforsakring for ren féormogenhetsskada sa som géllande
fastighetsmaklarlag (FML) foreskriver. Forsakringen har dessutom ett hogre forsdkringsbelopp @n vad FML kraver. For
att omfattas ska du som fastighetsmaklare inneha en fullstandig registrering hos Fastighetsmaklarinspektionen (FMI)
samt vara medlem i Mdklarsamfundet. Anslutning och hur du omfattas av grundpaketet kan variera till exempel med
hansyn till uttrade, temporar eller stand-by forsakring.

I grundpaketet ingar:
- Ansvarsforsakring for ren formogenhetsskada enligt FML

« Ansvarsforsakring for ren formoégenhetsskada for utokad verksamhet
+ Réttsskyddsforsakring

« Temporar forsakring

- Stand-by forsakring

Foérsakringsgivare
If Skadeforsakring AB (publ)

Foérsakringsnummer
SP1600109

Villkor
MS:5. Villkoret galler for skada som orsakats under den tid forsakringen ar i kraft (orsakandeteorin). Detta galler
grundforsakringen (grundpaketet) samt tillaggsforsakringarna (se sid 8-10).

Arspremie 2024
5 895 kr/maklare

Skadeanmalan
Skada ska anmalas till Maklarsamfundet sa snart som mojligt. Skada anses anmald nar den kommit
Maklarsamfundet tillhanda muntligt eller skriftligt.

Vid skadestandskrav ska Maklarsamfundets jurister anlitas som ombud.
Maklarsamfundet

Box 1487, 171 28 Solna, tel 08-555 00 900
juridik@maklarsamfundet.se

Anslutning till forsakringen - Kontakta Maklarsamfundet
Maklarsamfundet skoter den I6pande hanteringen och administrationen. Vid fragor kan du ringa
08-555 00 900 eller skicka e-post till service@maklarsamfundet.se

Ansvarsforsakring for ren formoégenhetsskada enligt FML

Som fastighetsmaklare ar du enligt géllande fastighetsmaklarlag skyldig att ha en ansvarsférsakring pa en viss
angiven niva som téacker den skadestandsskyldighet du kan drabbas av om du asidosatter dina skyldigheter enligt
FML. Ansvaret avser sa kallad ren formdgenhetsskada. Forsakringen géller i hela varlden under férutsattning att en
vasentlig del av uppdraget utfors i Sverige.

- Skadestandsskyldighet enligt géllande fastighetsmaklarlag.

Forsakringsbelopp
3 Mkr per skada

Sjalvrisk

25 000 kr. Detta géller for skada orsakad 2024. Om skadan orsakats tidigare ar galler sjalvrisk for det
aktuella aret. Vid formedling av objekt utomlands; 10% av skadebeloppet, dock minst 44 500 kr och
maximalt 225 000 kr.
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Ansvarsforsakring for ren formogenhetsskada for utokad verksamhet

| grundpaketet finns aven en ansvarsforsakring for ren formogenhetsskada med en
utokad verksamhet enligt nedan.

« Formedling av kop och forsaljning av 16s egendom enligt Konsumentkoplagen i samband med kép och forsaljning
av fastighet. Undantag gors for konst och antikviteter. Forsakringen galler dven for formedling av kop och
forsaljning av byggnad som betraktas som |6s egendom, med eller utan samband med kép och férsakring av
fastighet.

« Formedling i samband med exekutiv forsaljning och dar formedlingen avser objekt enligt géllande
fastighetsmaéklarlag. Forvaltning av egendomen omfattas inte.

« Godmansforordnande vid forsaljning enligt lag om saméaganderatt.
- Skadestandsansvar for ekonomisk och ideell skada enligt Dataskyddsforordningen (Férordning (EU) 2016/679).
+ Klientmedelskador.

- Fristdende véardering av privata och kommersiella fastigheter och 6vriga objekt som omfattas av
fastighetsmaéklarlagen utan koppling till férmedlingsuppdrag. Varderingens utférande ar gangse i branschen,
och forsdkringen omfattar inte tekniska utlatanden utan enbart vardering baserad pa en allman uppskattning av
fastighetens varde grundat pa lage, allmant skick och aktuella férséljningar i omradet.

- Skrivuppdrag innebérande ett uppdrag att uppréatta dverlatelsehandlingar utan att forst anvisa séljaren en kdpare.
- Radgivning som &r en naturlig foljd av fastighetsmaklarverksamheten.

- Skatteradgivning i samband med ett formedlingsuppdrag eller skatteradgivning som har ett samband med den
verksamhet som omfattas av fastighetsmaéklarlagen. Skatteradgivningen kan besta av berédkning av skatt vid
realisationsvinst vid forsaljning av objekt som omfattas av fastighetsmaklarlagen. Skatteradgivningen kan dven
besta av berdkning av skatt vid realisationsvinst infor en forsaljning i syfte att erhalla ett formedlingsuppdrag av
objekt som omfattas av fastighetsmaklarlagen.

-+ Radgivning och férvaltning av fastighet sdsom syssloman i samband med uppdrag att medverka vid exekutiv
forsaljning av fastigheten.

- Radgivning och férmedling av tillval till nyproduktion av lagenheter som omfattas av fastighetsméklarlagen. Se
fortydligande under * i rutan nedan.

« Verksamhet i ssamband med ombildning av hyresratt/er till bostadsratt/er samt daven verksamhet férenlig med
nybildning av bostadsratt/er.

- Férmedling av sadan sidotjanst som fastighetsmaklaren kan ata sig att formedla i enlighet med géllande
fastighetsmaklarlag.

« Allmaén juridisk radgivning sdsom hyresavtal, arv, gava och bodelning, generationsvéxling, arrendefragor och
radgivning inom jord- och skogsbruk och som har en naturlig koppling till fastighetsmaklarverksamheten.

Forsakringsbelopp
3 Mkr per skada, maximalt 10 Mkr per forsakringsar/fastighetsmaklare.

*3 Mkr per skada for krav som inkommer fran kdparen av den nyproducerade lagenheten. Om krav

inkommer fran den séljande parten av den nyproducerade lagenheten géller férsakringen med 3 Mkr
per skada, maximalt 20 Mkr per forsakringsar och forsakrad fastighetsmaklare/juridisk person.

Sjalvrisk
25 000 kr.
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Rattsskyddsforsakring

Forsakringen gaéller for tvister som inte omfattas av ansvarsforsakring i grundpaketet (ansvarsforsakring for ren
formogenhetsskada) men som avser verksamhet i enlighet med géllande fastighetsmaklarlag och verksamhet
som &r inkluderad i grundpaketet. | de fall tillaggsforsakringar till grundpaketet tecknats géller dven denna
rattsskyddsforsakring trots att dessa tilligg avser verksamhet som ej omfattas av géllande fastighetsmaklarlag.
Ombudskostnader som kan ersattas ur annan férsékring ar undantagna.

- Skaliga ombuds- och rattegangskostnader som inte ersatts av staten eller av motpart om tvisten kan prévas av
tingsratt, fastighetsdomstol, statens VA-namnd eller miljodomstol i Sverige och eventuella dverdomstolar till dessa
eller av motsvarande domstolar i lander déar forsakringen galler.

- Tillsynstvister saval vid prévning hos Fastighetsmaklarinspektionen som till de domstolar dit inspektionens beslut
kan 6verklagas.

- Ombudskostnader vid drenden i Fastighetsmarknadens Reklamationsnamnd (FRN) rérande provision. (Vid drenden
rérande skadestand och kombination av bade skadestand och nedséttning, ar kostnaderna ersattningsgilla under
ansvarsforsakringen).

- Den forsdkrade sdsom agare eller brukare av fastighet, dar verksamheten bedrivs och som till dvervagande del
anvands for verksamheten.

Vid tvist utan rattegang géller forsakringen:
« For den forsdkrades egna ombudskostnader.

Vid tvist med rattegang galler forsdkringen:
- For den forsékrades egna rattegangskostnader.
- Motparts rattegdngskostnader som den forsdkrade har forpliktigats utge av domstol.

- De kostnader som foérsékrad vid forlikning under rattegang har atagit sig att betala motpart under férutsattning att
den forsdkrade gor sannolikt att domstolen skulle ha alagt férsékrad att betala ett hogre belopp om tvisten hade
provats.

Vid tvist med skiljemannaférfarande galler forsdkringen:
- For forsakrades egna ombudskostnader.
« Motparts ombudskostnader som forsédkrad forpliktas utge efter skiljemannens prévning.

Skadeanmalan

Vid skadeanmalan ska ombud valjas enligt villkor MS:5. Maklarsamfundets jurister kan anlitas i det fall
Maklarsamfundet finner det lampligt. Sa snart ett krav framstalls mot dig ska en skriftlig skadeanmalan sandas
till:

Maklarsamfundet
Box 1487
171 28 Solna

Forsakringsbelopp
300 000 kr per tvist/fastighetsméklare och 10 Mkr total begransning av rattskyddsbelopp for
grundpaket och tillagg ar 10 Mkr.

Sjalvrisk

Vid varje tvist, mal eller arende &r sjalvrisken 20% av skadebeloppet, dock lagst 20% av prisbasbeloppet.

Vid ianspraktagande av saval forsakring for Ansvar for formoégenhetsskada som Rattsskyddsforsakring
utgar bara en sjalvrisk, den hogre.
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Temporar forsakring

Forsakringen galler for blivande fastighetsméklare fran dagen for Fastighetsmaklarinspektionens beslut om
registrering som fastighetsméklare till dagen for bekraftat medlemskap i Maklarsamfundet, dock langst 6 manader
och med nedan angiven omfattning:

- Ansvarsforsakring for ren formogenhetsskada enligt FML
« Rattsskyddsforsakring

Omfattning, forsakringsbelopp och sjélvrisk framgar under beskrivning av respektive moment pa sid 4-6.

Ansokan om medlemskap ska inlamnas till Méklarsamfundet inom en méanad fran registrering hos
Fastighetsmaklarinspektionen. | det fall ansokan om medlemskap ej fullféljs géller den temporara forsékringen
med omfattning enligt ovan med férsakringsbelopp 2 Mkr per skada under hégst sex manader fran
Fastighetsmaklarinspektionens beslut om registrering.

Stand-by forsakring

Om du vet att du under en period inte kommer att vara verksam som fastighetsmaklare, men d&mnar komma tillbaka
till yrket, och du under tiden vill slippa avregistrera dig hos Fastighetsméklarinspektionen kan du teckna stand-by
forsakringen.

Genom att teckna denna bibehaller du det lagenliga férsakringsskyddet i grundpaketet:
« Ansvarsforsakring for ren formoégenhetsskada enligt FML
« Rattsskyddsforsakring

Omfattning, forsdkringsbelopp och sjalvrisk framgéar under beskrivning av respektive moment pa sid 4-6.

Medlemmar i Maklarsamfundet som innehar grundférsakringen i samband med anmalan erbjuds detta kostnadsfritt.
Kontakta Maklarsamfundet for anmalan. | samband med anmaélan &r du skyldig att intyga att du inte &mnar att vara
verksam under aktuell period.

Forsakringen kan tecknas obegréansat antal ganger och giller utan tidsbegréansning. Stand-by férsakringen erbjuds
i foljande situationer:

«+ Sjukdom langre an tre manader
- Tjanstledighet for studier

- Foraldraledighet

+ Arbetsloshet

- Tillfallig utlandsvistelse

- Tillfallig annan yrkesverksamhet

Ovan situationer ska kunna styrkas av forsakringskassan, skola, arbetsférmedling eller annan utomstdende objektiv
part.

Nar du aterupptar din fastighetsmaklarverksamhet ska du i forvag anmala detta till Mdklarsamfundet for att din
grundforsakring enligt grundpaketet ska gélla.
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Tillaggsforsakringar till grundpaketet - frivilliga gruppforsakringar

For dig som omfattas av Maklarsamfundets grundpaket finns tre valbara tillaggsférsakringar att teckna. Tillagget
Forhojt forsdkringsbelopp grundpaket har samma omfattning som grundpaketet men erbjuder mojlighet till ett hogre
forsakringsbelopp. Tillagget Férmedling rorelse, bolag och entreprenad ar framtaget da dessa verksamheter ligger
utanfér omfattningen i grundpaketet och behovet av tillaggsforsakring darfor ar aktuellt vid en sadan férmedling.
Maklarassistentforsakringen ar ett komplement i de fall ett behov av ansvar for ren formogenhetsskada finns for viss
verksamhet. Mer om de olika tillaggsfoérsakringarna finns under respektive sektion i broschyren.

Valbara tillaggsforsakringar

« Forhojt forsakringsbelopp grundpaket

« Formedling rorelse, bolag och entreprenad
- Maklarassistent

Tillaggsforsakringarna galler for uppdrag som utfors i Sverige, med undantag av forhojt forsakringsbelopp som
galler i hela varlden under forutsattning att en vasentlig del av uppdraget utfors i Sverige.

Forsakringsgivare
If Skadeforsakring AB (publ)

Forsakringsnummer
SP1600109

Villkor
MS:5. Villkoret galler for skada som orsakats under den tid forsakringen ar i kraft (orsakandeteorin). Detta galler
grundpaketet samt tillaggsforsakringarna.

Arspremie 2024
Framgar efter varje tillagg respektive valt forsdkringsbelopp.

Anslutning till forsakringen - Kontakta WTW

Maklarservice skoter den I6pande hanteringen och administrationen. Vid fragor kan du ringa 08-546 359 90
eller skicka e-post till maklarservice@willis.com.
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Forhojt forsakringsbelopp grundpaket

Forsakringsbeloppet hojs enligt valt alternativ och fér omfattningarna i grundpaketet som avser:
« Ansvarsforsakring for ren formogenhetsskada enligt FML

« Ansvarsforsakring for ren formogenhetsskada for utokad verksamhet

« Réttsskyddsforsakring

Ingen hojning av forsakringsbeloppen i grundpaketet for 6vriga omfattningar i grundpaketet (temporér férsékring
samt stand-by forsakring).

Forsakringsbelopp for ansvarsforsakring for ren formoégenhetsskada enligt FML respektive ansvarsforsakring for
ren formogenhetsskada for utdkad verksamhet framgar i tabell nedan.

Forsakringsbelopp for rattskyddsforsakring ar 600 000kr per tvist/fastighetsmaklare. Total begransning av
forsakringsbelopp se i grundforsakringens rattsskyddsforsakring. Detta galler oavsett val av belopp i tabellen
nedan.

Sjalvrisk
Ingen sjalvrisk, da den utgar pa den underliggande forsakringen

Valbara alternativ

Forsakringsbelopp Arspremie 2024

6 Mkr 1811 kr/fastighetsmaéklare Maximalt 6 Mkr per skada varav 3 Mkr utgar ifran den
underliggande forsakringen avseende ansvarsforsakring for
ren formogenhetsskada enligt FML.

Maximalt 6 Mkr per skada, max 10 Mkr/férsakringsar, varav
3 Mkr utgér ifrdn den underliggande forséakringen avseende
ansvarsforsakring for ren formoégenhetsskada for utokad
verksamhet.

10 Mkr 3180 kr/fastighetsméklare | Maximalt 10 Mkr per skada varav 3 Mkr utgar ifran den

underliggande forsakringen avseende ansvarsforsakring for
ren féormogenhetsskada enligt FML.

Maximalt 10 Mkr per skada, max 20 Mkr/férsakringsar, varav
3 Mkr utgér ifrdn den underliggande forsdkringen avseende
ansvarsforsakring for ren formoégenhetsskada for utokad
verksamhet.

15 Mkr 4 A66 kr/fastighetsmaklare | Maximalt 15 Mkr per skada varav 3 Mkr utgar ifran den

underliggande forsakringen avseende ansvarsforsakring for
ren formogenhetsskada enligt FML.

Maximalt 15 Mkr per skada, max 20 Mkr/férsakringsar, varav
3 Mkr utgér ifrdan den underliggande forsakringen avseende
ansvarsforsakring for ren formoégenhetsskada for utokad
verksamhet.

25 Mkr 7 015 kr/fastighetsmaéklare | Maximalt 25 Mkr per skada varav 3 Mkr utgér ifran den
underliggande forsakringen avseende ansvarsforsakring for
ren formogenhetsskada enligt FML.

Maximalt 25 Mkr per skada, max 25 Mkr/férsakringsar, varav
3 Mkr utgér ifran den underliggande forsékringen avseende
ansvarsforsakring for ren formoégenhetsskada for utokad
verksamhet.
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Formedling rorelse, bolag och entreprenad

Forsakrad ar den forsakrade fastighetsmaklaren samt den juridiska personen dar den forsakrade fastighetsmaklaren ar
anstélld vid tidpunkten for tecknandet av férsakringen.

Om ni valjer ett forsakringsbelopp 6ver 3 Mkr &r rekommendationen att ni aven tecknar tillaggsforsakringen Forhojt
forsakringsbelopp grundpaket och véljer samma forsadkringsbelopp. Detta for att dessa tillaggsforsakringar skiljer sig
at i omfattning och darfér kompletterar varandra.

Omfattning for detta tillagg ar formedling och vardering av rorelse, bolag, entreprenad/entreprenadkontrakt,
jordbruksfastighetsrorelse samt darmed férenlig verksamhet. Férsakringen omfattar dven fristdende vardering av
jordbruk och tomtmark for exploatering.

Vid féormedling av jordbruksfastighetsrorelse undantas i detta tillagg avverkad skog samt boskap.
Definition av de objekt som anges i FML, 1§, ar fastigheter, delar av fastigheter, bostadsratter, byggnader pa annans
mark, tomtratter, andelsratter avseende lagenhet, arrenderatter eller hyresratter. Vid formedling av andra typer

av objekt dn de uppréaknade objekten ar FML inte direkt tillamplig men kan dock i vissa fall och i viss utstrackning
tillampas analogt.

Sjalvrisk
25 000 kr

Valbara alternativ

Forsakringsbelopp  Arspremie 2024

3 Mkr 2 378 kr/fastighetsmaklare 3 Mkr per skada, maximalt 5 Mkr per forsakringsar

6 Mkr 4 587 kr/fastighetsmaklare 6 Mkr per skada, maximalt 10 Mkr per forsakringsar
10 Mkr 5 589 kr/fastighetsmaklare 10 Mkr per skada, maximalt 20 Mkr per forsékringsar
15 Mkr 6 541 kr/fastighetsmaklare 15 Mkr per skada, maximalt 20 Mkr per forsakringsar
25 Mkr 8 443 kr/fastighetsmaklare 25 Mkr per skada, maximalt 25 Mkr per forsakringsar

Maklarassistentforsakring

Forsakrad ar den forsakrade fastighetsmaklarassistenten samt den juridiska personen déar den forsakrade
fastighetsmaklarassistenten ar anstalld vid tidpunkten for tecknandet av forsakringen.

Forsakringen kan tecknas av fastighetsmaklarassistent som genomgar eller har genomgatt Maklarsamfundets
utbildning och som ar anstéalld hos fastighetsméklare, som ar medlem i Maklarsamfundet och som omfattas av
grundpaketet.

Tillaggsforsakringen ar en ansvarsforsakring for ren féormogenhetsskada och undantar tillstandspliktig verksamhet
som omfattas av fastighetsmaklarens grundpaket eller annan 6vrig tillstandspliktig verksamhet.

Forsikringsbelopp
1 Mkr per skada och maklarassistent, maximalt 10 Mkr per forsakringsar.

Sjalvrisk
25 000 kr

Arspremie 2024
774 kr/maklarassistent
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Kontorsforsakring - frivillig gruppforsakring

Kombinerad foretagsforsakring

Maklarsamfundets Kontorsforsakring ar anpassad till den verksamhet ett fastighetsmaklarkontor bedriver. Utover
basomfattningen finns det mojlighet att vélja tillval/ytterligare anpassningar. Dessa val ar presenterade pa sidan 17-18.

Kontorsforsakringen galler med allriskomfattning vilket innebar plotslig och oférutsedd fysisk skada pa eller forlust
av forsakrad egendom. De forsdkrade skadehdndelserna ar brand, vatten, inbrott, stold, naturskada, ran och overfall,
elfenomen, glas- och skyltskada, skadegorelse samt annan skadehandelse.

Egendomsskyddet galler pa alla i forvag angivna platser dar du bedriver verksamhet/filialkontor. Bolag med liknande
verksamhet kan medforsakras om de anmals samt skrivs in i forsakringsbeviset.

Foljande ingar i kontorsférsidkringen:

- Egendomsforsakring

+ Avbrottsforsakring

-+ Extrakostnadsforsakring

-+ Utokat skydd vid terrorism

- Bostadsrattstillagg

» Ansvarsforsdkring (allmant ansvar)
- Réttsskyddsforsakring

» VD- och Styrelseansvarsfoérsakring
» Formogenhetsbrottsforsakring

- Kundolycksfallsforsakring

+ Olycksfall extra

- Overfallsférsakring

+ Krisforsakring

+ Utstallningsforsakring

- Tjanstereseforsakring

Notera att forsakringen tacker forlust av kundnycklar samt
skada vid visning pa uppdragsgivarens egendom under eller
till foljd av visning som ingatt i uppdraget.

Forsakringsgivare
HDI Global Speciality SE genom Svedea AB

Forsakringsnummer
128439

Skadeanmalan

Skyddsklass 1

Broschyr som illustrerar skyddsklass 1 samt tips pa
skadeférebyggande arbete gar att erhalla genom
Maklarservice. Sakerhetskopior (backuper) ska framstallas
dagligen och férvaras atskilda fran originalen.

Villkor

Allménna Avtalsbestdmmelser AA:5

Grundvillkor for foretagsforsakring GRK10:6

Grundvillkor for kollektiv olycksfallsforsdkring GRK:90:3
Grundvillkor for utstallningsforsakring T184:3
Grundvillkor férmégenhetsbrottsférsakring GRF80:3
Grundvillkor for tjanstereseforsakring GRT40:5
Grundvillkor fér VD- och styrelseansvarsforsakring T163:3
Bostadsrattstillagg T109:1

Overfallsférsakring T171:2

Arspremie 2024

Premien ar 2 518 kr for foretag med en verksam
fastighetsméklare och 976 kr per fastighetsméklare utéver
en. Exempelvis ar premien for ett féretag med tva verksamma
fastighetsmaklare 3 494 kr.

Antalet fastighetsméklare pa varje kontor ger
beradkningsunderlag for premiens storlek.

Kontorsforsakringen omfattar alla anstéllda pa kontoret,
inklusive inhyrd/temporéar personal som du som

forsakringstagare i avtal har atagit dig att ansvara for.

Gors snarast mojligt via Svedeas hemsida www.svedea.se. Dar finner du information om tillvdgagangssatt vid
webbanmalan eller om du véljer att fylla i och skicka en skadeblankett. Vid fragan om férsakringsnummer, ange

128439 som ar Maklarsamfundets gruppfoérsakringsnummer.

Krav pa forsadkringsersattning eller annat forsakringsskydd ska framstallas till forsdkringsgivaren senast ett ar fran
tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd intrddde. Annars gar ratten till

ersattning forlorad.

Med “det férhallande” menas, exempelvis:

- Vid egendomsforsékring - tidpunkten da skadan upptécktes.

- Vid avbrotts-, extrakostnads-, och hyresforlustforsakring - tidpunkten for ansvarstidens slut.

- Vid ansvarsforsakring - tidpunkten da den forsakrade fick kinnedom om skadestandskrav, oavsett om kravet

preciserats ekonomiskt.

« Vid rattsskyddsforsakring - tidpunkten for tvistens uppkomst.

Anslutning till forsdkringen - Kontakta WTW

Maklarservice skoter den I6pande hanteringen och administrationen. Vid fragor kan du ringa 08-546 359 90

eller skicka e-post till maklarservice@willis.com.
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Innehall Kontorsférsakring

Egendomsforsakring

Forsakringen géller med fullvarde. Det betyder att du slipper vardera dina maskinerier och inventarier. Datorer ersétts
med kostnaden for att kdpa en likvardig dator efter avdrag fér vardeminskning for bland annat alder och bruk. Fér en
del av egendomen géller begriansade erséattningsbelopp, se nedan tabell.

Forsakringsobjekt Forsikringsbelopp

Varor, maskinerier/inventarier, inkl. datorer, surfplatta och
egenbekostad fast inredning. Inkluderar daven hyrd och leasad
egendom som forsakringstagaren ar ersattningsskyldig for
eller i avtal atagit sig att forsakra. Akter klassas som ritningar,
arkivalier, datainformation.

Fullvarde, dock max 10 Mkr per skada och
forsakringsstalle.

Stold av maskiner/inventarier utan samband med inbrott. 50 000 kr

Pengar och vardehandlingar:

« Forvarad i vardeforvaringsenhet klassificerad enligt FTR 200 000 kr
1028 Vardeskap utgiven av Svensk Forsakring. *https://www.
svenskforsakring.se/vagledningar/rekommendationer/ftrer/

« Forvarade i annan forvaringsenhet. 50 000 kr
- Forvarade pa annat satt. 5 000 kr
+ Vid ran och brand. 200 000 kr
Kunders/uppdragsgivares egendom, inklusive forlust av 100 000 kr
kundnycklar
Arbetstagares |6s6re 10 000 kr
Lagrad information 120 000 kr
Skadegorelse pa hyrd lokal 50 000 kr
Glas och skylt ingar
Pa annan plats:
« Galler for skada som maskinerier, inventarier, 500 000 kr
fastighetsinventarier, varor, uppdragsgivarens egendom
och lagrad information. Lager som forsakringstagaren
stadigvarande disponerar inom Norden. Ingen
tidsbegransning.
« Galler for forsdkrad egendom som férvaras av arbetstagare i | 40 000 kr

dennes bostad.

Allriskforsakring for 16s egendom inklusive egendom pé plats
dar visning halls. Maskinerier eller fast egendom, dock ej
pengar eller vardehandlingar. Stold- eller sakskada som intraffar | 120 00O kr
pa uppdragsgivarens egendom under eller till féljd av visning
som ingatt i uppdraget.

Allrisk cykel (Aven elcykel). Cykeln ska vara last med godkand
lasanordning for cykel enligt Stéldskyddsféreningens hemsida | 15 000 kr
www.stoldskyddsforeningen.se

Allriskforsakring for dronare*

Drénaren omfattas inte av skyddet nar den flyger. Onskas
allriskskydd vid flygning méaste det tecknas separat. Notera aven | 15 000 kr
att flygansvarsforsédkringen alltid maste tecknas separat da det
inte ingar i denna forsakring.

Grundsjalvrisk
4 000 kr per skada. Notera att andra sjalvrisker kan férekomma enligt villkor. Ytterligare sjalvriskreducering finns
att teckna som tillval, se sid 17. *Sjalvrisk for allrisk dronare: 2 000 kr per skada.

Villkor
Grundyvillkor for foretagsforsakring GRK10:6.
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Avbrottsforsakring
Omfattning
Forsakringen galler for avbrott till foljd av:

« En genom denna forsakring ersattningsbar egendomsskada.
- Of6rutsett avbrott i tillforsel av el, gas, vatten eller varme till den forsdkrade verksamheten.

- Leverantors- och kundavbrott inom Norden (500 00O kr).

Forsakringsbelopp
1 x arsomsattningen dock max 10 Mkr per skada och férsakringsar.

Ansvarstid
12 manader

Villkor
Grundbvillkor for foretagsforsakring GRK10:6.

Extrakostnadsforsakring

Omfattning

Forsakringen omfattar skiliga och nodvandiga extrakostnader som uppkommit i samband med ersattningsbar
egendomsskada pa forsakringsstallet.

Forsakringsbelopp
500 000 kr per skada och forsakringsar.

Sjalvrisk
Gemensam med egendomsforsakringen.

Villkor
Grundvillkor for foretagsforsdkring GRK10:6.

Utokat skydd vid terrorism

Omfattning

Skada pa egendom och dérav féranledda foljdskador (avbrott, extra kostnader, hyresforlust, réddnings- och
rojningskostnader) som omfattas av forsdkringen och som orsakats av terrorism.

Forsakringsbelopp
| forsdkringsavtalet angivna forsakringsbelopp, dock hogst 10 MEUR.

Sjalvrisk
Gemensam med egendomsforsakringen.

Villkor
Grundvillkor for foretagsforsdkring GRK10:6.

Bostadsrattstillagg

Omfattning

Forsakringen omfattar dven bostadsrattstillagg. Den galler for enskild bostadsrattsinnehavare (den forsakrade).
Ersattning lamnas inte for egendom som kan ersattas av fastighetens forsakring.

Forsakringsbelopp
50 000 kr per skada.

Sjalvrisk
3 000 kr per skada.

Villkor
Bostadsrattstillagg T109:1
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Ansvarsforsakring

Omfattning

Skadestand for person- eller sakskador som uppstar i verksamheten (undantar tillstandspliktig verksamhet som
omfattas av fastighetsméaklarens grundpaket). Omfattar dven om fastighetsméklaren p.g.a. vardsléshet orsakar
skada vid eller till foljd av visning, t.ex. sonderfrysning. Forsakringen galler i hela varlden exklusive USA och Kanada.
Forsakringen omfattar aven ombudskostnader i tvist som kan provas av Fastighetsmaklarinspektionen, FMI.

Forsakringsbelopp
Hogsta ersattning ar 10 Mkr per skada, dock max 20 Mkr per forsakringsar.

Sjalvrisk
4 000 kr per skada.

Villkor
Grundbvillkor for foretagsforsakring GRK10:6.

Rattsskyddsforsakring

Omfattning

Skaliga ombuds- och rattegangskostnader for tvist som uppkommer i den férsékrades verksamhet (inklusive
skattemal i Sverige). Forsakringen omfattar dven ombudskostnader i tvist som kan prévas av FMI. | tvist utan rattegang
omfattar rattsskyddsforsakringen ombudskostnader da beslut som tagits av FMI 6verklagas till Forvaltningsratten.
Tvist med anledning av avregistrering omfattas men forsakringen omfattar inte tvist vid nekad nyregistrering eller
nekad aterregistrering. Tvister rérande formedlingsverksamhet enligt fastighetsmaklarlagen utford av registrerad
fastighetsméklare omfattas ej. Vissa tvister undantas, se forsadkringsvillkoren for ytterligare undantag.

Forsakringsbelopp
286 500 kr per skada och forsakringsar. Mojlighet att 6ka férsékringsbelopp finns - se sida 17

Sjalvrisk
8 000 kr + 20% av overskjutande kostnader per skada.

Villkor
Grundvillkor for foretagsforsakring GRK10:6.

VD- och Styrelseansvarsférsakring

Omfattning

Forsakringen galler for varje person som varit, ar, eller kommer att bli VD, medlem av styrelse eller av styrelsen
vederborligen utsedd ledande befattningshavare.

Forsakringsbelopp
3 Mkr

Sjalvrisk
Ingen sjalvrisk.

Villkor
Grundyvillkor for VD- och Styrelseansvarsforsakring T163:3.

Formoégenhetsbrottsforsakring

Omfattning

Kan ersatta ekonomisk skada som uppkommer till f6ljd av brottsliga handlingar. Det kan vara brottsliga handlingar
som riktar sig mot saval férsakringstagaren som dennes kunder. Galler inom Norden. Vid handelse som omfattas av
forsakringen aligger det den forsékrade att gora en polisanmalan.

Forsakringsbelopp
1 Mkr per skada och férsakringsar och per kontor.

Sjalvrisk
0,5 prisbasbelopp per skada.

Villkor
Grundvillkor for formogenhetsbrott GRF80:3.
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Kundolycksfallsforsékring

Omfattning

Galler for kunder till den forsakrade verksamheten och omfattar personskada som uppkommit genom olycksfall i
forsakringstagarens lokaler och under visning under forutsattning att normal aktsamhet har iakttagits.

Forsakringsbelopp
Kostnader for behandling och lakarbesok enligt nedan.

Sjalvrisk
Forsakringen gaéller utan sjalvrisk.

Villkor
Grundbvillkor for foretagsforsakring GRK10:6.

Lake-, rese- och tandbehandlingskostnader 25 000 kr

Kristerapi Hogst 10 behandlingstillfallen
Merkostnader 10 000 kr

Rehabilitering 40 000 kr

Medicinsk invaliditet pa grund av olycksfall 200 000 kr

Dodsfall orsakat av olycksfall 40 000 kr

Olycksfall extra
Omfattning
For anstéllda i den forsakrade verksamheten. Forsakringen galler under arbetstid samt direkt resa till och fran arbetet.

Sjalvrisk
Forsakringen gaéller utan sjalvrisk.

Villkor
Grundvillkor for olycksfallsforséakring GRK90:3

Medicinsk invaliditet 400 000 kr

Ekonomisk invaliditet 800 000 kr

Dodsfallskapital 40 000 kr

Lake-, rese- och tandbehandlingskostnader Nodvandiga och skéliga tandbehandlingskostnader
Merkostnader 10 000 kr

Rehabilitering och hjalpmedel 40 000 kr

Kris 10 behandlingar

Overfallsforsiakring

Omfattning

Forsakringen galler for personskada genom misshandel eller annat uppsatligt vald under foérutsattning att den
férsdkrade kan visa att denne ar berattigad till skadestand och att den ansvarige saknar betalningsférmaga eller ar
okand.

Forsakringsbelopp
600 000 kr per skadetillfalle.

Sjalvrisk
Ingen sjalvrisk.

Villkor
Overfallsforsakring T171:2.
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Krisforsdkring

Omfattning

Forsakringen tillhandahaller kristerapi hos legitimerad psykolog for férsédkrad som far en akut psykisk kris som
fororsakats av allvarlig traumatisk handelse. Svedeas skadeservice avgor vad som beddéms vara en akut psykisk kris.

Forsakringsbelopp
10 behandlingar.

Sjalvrisk
Forsakringen gaéller utan sjalvrisk.

Villkor
Grundbvillkor for foretagsforsakring GRK10:6.

Utstallningsforsakring

Omfattning

Laptop, projektor, LCD-skarm, roll-ups, monterutrustning som medtas for utstallning- och massammanhang. Vid
arbetstidens slut eller d& den forsdkrade mer varaktigt lamnar arbetsomradet ska egendomen forvaras i 1ast lokal,
byggnad, container eller arbetsbod.

Forsakringsbelopp
200 000 kr per skada och férsakringsar.

Sjalvrisk
20 000 kr per skada.

Villkor
Grundbvillkor utstallningsférsakring T184:3.

Tjanstereseforsikring

Omfattning

Forsakringen galler for anstéllda, dgare och styrelseledamoéter. Galler dven vid semester under maximalt 14 dagar
som tas ut i direkt anslutning till tjansteresa utomlands. Tjansteresan &ar paborjad da den forsdkrade lamnar bostaden
eller den stationéara plats dar det dagliga arbetet utférs och upphér i och med att denne dterkommer till ndgon

av platserna. For resgods galler forsakringen dock under hela dygnet, dock ej vid vistelse i hemmet, vid privat
utlandsvistelse eller pa den ordinarie arbetsplatsen. Avbestallningsskydd omfattar forsakringstagaren som anstalld
(omfattar ej familjemedlem).

Sjalvriskskydd ingar fér:

- privat/foretagsagd person- eller tjanstebil med max 10 000 kr/skada, dock hoégst 2 skador per férsakringsar
« korttidshyrd personbil ar beloppet max 15 000 kr

+ obebodd bostad &r beloppet obegransat.

Sjalvrisk
Ingen sjalvrisk med undantag for avbestallningsskyddet dar sjalvrisken dr 20% av skadekostnaden, dock lagst 500 kr/
skadetillfalle och for dronare (allriskomfattning) dar sjalvrisken ar 2 000 kr.

Villkor
Grundbvillkor for tjanstereseforsakring GRT40:5.
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Tillval till Kontorsforsakring - frivilliga gruppforsakringar

Foljande tillval/ytterligare anpassningar finns tillgangliga mot tillaggspremier. For att kunna véalja ndgot av nedan
tillagg kravs att Maklarsamfundets Kontorsférsakring ar tecknad. Det gar att teckna pa tillaggen fran valfritt datum
under forsakringsperioden och tillagget borjar da att galla fran och med dag fér ansékan (under férutsattning att
ansokan ar mottagen av WTW).

Forsakringsgivare
HDI Global Speciality SE genom Svedea AB

Forsakringsnummer
128439

Anslutning till forsakringen - Kontakta WTW
Maklarservice skoter den |6pande hanteringen och administrationen. Vid fragor kan du ringa 08-546 359 90
eller skicka e-post till maklarservice@willis.com.

Forhojt forsdkringsbelopp Rattsskyddsforsakring
Med detta tillval finns en mojlighet att 6ka forsakringsbeloppet i rattsskyddsforsakringen.

Forsakringsbelopp
400 000 kr per skada dock max 1 Mkr per forsadkringsar.

Arspremie
Kontakta WTW for premieuppgift for just ditt kontor.

Sjalvriskreducering
Sjalvriskreducering avseende momentet allrisk barbar dator och surfplatta (se sid 12 under egendomsforsakring),
samt utokning av sjalvriskskyddet i tjanstereseforsakringen.

- Sjalvriskreducering fran 4 000 kr till 1 000 kr per skada. Galler max 10 enheter per Kontorsforsékring.

- Sjalvriskskydd privat/féretagsiagd person- eller tjanstebil avseende momentet i tjdnstereseforsakringen i
kontorsférsakringen. | detta tillval galler detta moment utan begransning pé antal skador per forsakringsar.

Arspremie
2 150 kr/kontorsforsakring

Ren formégenhetsskada

Forsakringen omfattar skadestdndsskyldighet for ren formoégenhetsskada som den férsékrade i sin radgivande
verksamhet orsakar kontraktspart. Forsakringen omfattar inte tillstdndspliktig verksamhet som kan omfattas av
fastighetsmaklarens ansvarsforsakring.

Forsakringsbelopp
500 000 kr

Sjalvrisk
1 Prisbasbelopp

Arspremie
Kontakta WTW for premieuppgifter for just ditt kontor.
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Sjukavbrottsforsakring

Om du blir arbetsoférmdgen en langre tid kan det innebéara stora ekonomiska pafrestningar for din rérelse da det kan
innebéra att intdkterna minskar medan kostnaderna till stor del kvarstar. Denna forsakring ersétter fasta kostnader i
din rorelse.

Som fast kostnad avses foljande:

- Avtalade |6ner och sociala avgifter till fast verksamma. | detta ingér inte den forsdkrades |6n i och med att foretaget
inte har nagon lénekostnad néar den forsadkrade ar sjukskriven.

+ Lokalhyror och 6vriga fasta lokalkostnader.

- Fasta el- och telekostnader.

+ Fasta kostnader for bokfoéring och revision.

- Fasta medlemsavgifter till bransch- och arbetsgivarorganisationer

« Premier for foretagsforsakringar (skadeforsakringar), med detta avses inte liv- och pensionsférsakringar.
+ Réantor i rorelsen.

+ Fast kontrakterad hyreskostnad i leasingavtal.

« Skatt och forsadkringspremier for transportmedel i rorelsen.

« Ovriga i férsakringsbeviset angivna fasta kostnader (ej amorteringar).

Forsakringen gaéller vid avbrott (omsattningsminskning) i rorelsen till foljd av att verksam nyckelperson drabbas av
arbetsoférmaga eller dodsfall.

Denna sjukavbrottsférsakring ar en sa kallad sakforsakring och premien ar darfér en avdragsgill rérelsekostnad.
Ersattning ska tas upp som en rorelseintakt.

Karens
30 dagar

Ansvarstid
12 manader

Villkor
Sjukavbrottsforsakring T107:4.

Arspremie
Premien pa denna forsakring baseras pa valt forsakringsbelopp och alder enligt tabell.

Arspremie 2024
Forsakringsbeloppet faststalls per forsdkrad och utgdrs av dennes andel av rérelsens totala fasta kostnader per ar. |
beloppet ska inte den forsékrades egen inkomst/lI6n och darpa beraknade sociala avgifter inrdknas.

Alder 100 000 kr 200000kr 300000 kr 400000kr 500000kr 600000kr 700000kr 800 00O kr
0-394ar |1897kr 3795 kr 5 692 kr 7 590 kr 9 487 kr 11 385 kr 13284 kr {15180 kr
40-49ar |3 479 kr 6 957 kr 10 436 kr 13 915 kr 17394 kr |20 872 kr |24 351kr |27 830 kr
50-59 ar |4 215 kr 8 434 kr 12 650 kr 16 865 kr 21084 kr |25300kr [29515kr |33734 kr
> 60 ar 5904 kr 11 805 kr 17 710 kr 23614 kr [29515kr [ 35420 kr | 41420 kr | 47 225 kr

Vid forsakringens tecknande ska den person som ska omfattas av forsakringen:
- inte vara aldre dn 60 ar.

- ha en arbetstid om minst 22 timmar per vecka under minst 6 sammanhangande manader direkt fore forsakringens
tecknande.

- vara fullt arbetsfor.
- vara folkbokford i Sverige.

Forsakringen omfattar forsdkrad person till och med det forsakringsar denne fyller 70 ar.
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Cyberforsakring

Antalet cyberangrepp 6kar och blir samtidigt mer sofistikerade.
Det ar inte bara stora féretag som drabbas, utan dven mindre féretag ar i riskzonen.
Mer dn 90% av alla féretag har nagon gang rakat ut for ett cyberangrepp som orsakat dataintrang.

Cyberangrepp mot foretag syftar till att skada, stora eller 6verbelasta datasystem.

Attackerna kan handla om allt fran att fa tag i kénsliga uppgifter till utpressning. Data kan raderas pa nolltid, innan
man ens forstar att man drabbats av en attack. For tjansteféretag, exempelvis fastighetsméklarbyréer, kan situationen
snabbt bli akut om kunddata pl6tsligt raderas.

Vanliga cyberangrepp

Malware

Skadlig kod som &r designad for att fa atkomst till eller skada en dator utan att dgaren kanner till det.

Den skadliga koden installeras till exempel nar en anstélld klickar pa en lank i ett e-posmeddelande. Malware kan
anvandas for att samla information om anvandaren som anvands i olika syften, till exempel i marknadsforing.

Ransomware
En variant av malware som hindrar atkomst till ett datasystem. Anvandaren kan darfér inte anvanda datasystemet
pa ett funktionsdugligt satt. Angriparen begér ofta Il6sensumma for att ge tillbaka atkomst till datasystemet.

Datavirus
Ar skadlig programkod som skapats for att infektera program och filer och spridas vidare i natverket.

Distributed Denail of Service (DDoS)
En DDoS-attack ar ett forsok att gora en dator, natverk elller onlinetjanst otillganglig genom att 6verbelasta den
med trafik fran ett flertal datakallor.

Stark verksamheten med Maklarsamfundets cyberforsakring
Maklarsamfundet erbjuder sina medlemmar att teckna cyberforsédkring dar foretaget far foljande stéod om ni skulle
utsattas for en cyberattack:

Hjalp mot bade externa angrepp och interna incidenter

Forsakringen tacker utdver externa angrepp aven oavsiktliga incidenter i foretagets datamiljo. Om t.ex. en
nyinstallerad programvara ar felaktig och orsakar ett systemhaveri sa kan foretaget fa hjalp via forsakringen att
utreda orsak, aterstélla system och erséatta eventuella avbrott i verksamheten.

Incidentberedskap dygnet runt, aret runt
Om ni upptéacker att foretaget drabbats av ett cyberangrepp kan ni ringa direkt till en jourtelefon dar Truesec
besvarar ert samtal och hélper er vidare, oavsett tid pa dygnet eller aret.

Lokal expertkunskap

Varje skada ar unik och kraver olika insatser. Med Maklarsamfundets cyberforsakring hanteras er skada av
RiskPoint och deras tillgang till expert inom olika kompetensomraden
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Forsakringens omfattning

Incidenthantering

Forsakringen gaéller for kostnader for incidenthantering som uppstatt som en direkt konsekvens av

personuppgiftsbrott eller sdkerhetsintrang. Inom incidenthantering ingar bland annat kostnader for:

- Anlitande av IT-sakerhetskonsult hos Truesec for att faststalla orsaken, omfattningen och graden av ett
personuppgiftsbrott eller ett sdkerhetsintrang eller atgard som ndédvandig for att begransa den pagaende skadan.

- Legalradgivning hos Ciro for att bestdmma ndédvandiga atgarden i syfte att folja tillamplig lagstiftning till skydd av
personuppgifter.

- Att informera personer i enlighet med tillamplig lagstiftning till skydd av personuppgifter.
« Kriskommunikation

Kostnad for aterstillande av data
Forsakringen géller for kostnader for aterstéllande av data som uppstatt som en direkt konsekvens av
personuppgiftsbrott, sdkerhetsintrang eller administrativt fel.

Utpressning
Forsakringen galler for utpressningskostnader och betalning av Idsensumma vid hot om digital utpressning.

Brickning
Forsakringen ersatter kostnader for att ersatta hardvara som ar paverkad av en brickninghandelse.

Skadestand och forsvarskostnader

Forsakringen omfattar skadestdnd och férsvarskostnader som foretaget enligt lag ar skyldigt att betala och som &r en
direkt konsekvens av ett krav som grundar sig i foljande handelser:

« Séakerhetsintrang och personuppgiftsbrott

« Myndighetskrav

Avbrottsskada
Forsakringen galler for avbrott- och extrakostnader till foljd av en ersattningsbar skada enligt villkoren.
Karenstid &ar 24 timmar och maximal ersattningstid dr 3 manader.

Systemfel
Forsakringen galler for avbrott- och extrakostnader till foljd av en ersattningsbar skada enligt villkoren i den
forsakrades datasystem.

Skada pa anseende
Forsakringen omfattar avbrottsskada och kriskommunikationskostnader som uppkommer som en direkt konsekvens
av en negativ mediehandelse orsakat av ett personuppgiftsbrott eller sdkerhetsintrang.

Forsakringsbelopp och premie
Forsakringsbeloppet kan véljas i forhallande till er omsattning.
For att erhalla premieoffert kontakta WTW pa maklarservice@willis.com for frageformular.

Forsakringsbolag
RiskPoint AB

Villkor
25.251 Cyberforsakring SE 11.2020

Vid misstanke om cyberangrepp
Kontakta Trusec- Dygnet runt

Arsférfallodag Telefon:

1januari +46 (0)8 10 72 00
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Nagra snabba tips

Din lokal

- Vi rekommenderar att larm &r installerat samt att det finns galler eller fonsterlas pa alla fonster som &r
lattatkomliga fran markplan.

- Kontrollera att alla fonster &ar stangda, ytterddrrar ldsta samt att ingen obehdrig ar kvar i lokalen nar kontoret
stangs for dagen.

- Hall stoldbegarligt material som till exempel smartphones, surfplattor, barbara datorer och kameror under uppsikt
och lagg undan och las in under icke-kontorstid.

« Om du skulle drabbas av inbrott, tank pa att det ar vanligt med ett nytt inbrott ett par veckor efter det forsta
inbrottet. Var extra noggrann och uppmarksam!

- Vid en eventuell renovering av lokalen, tank pa att forstarka skalskyddet. Ha dven rutiner for hur access medges till
lokalen.

- Tank pé att 6verblivet byggmaterial, trépallar m.m. kan vara brandfarligt material. Overblivet material ska sldngas i
container eller liknande. Det ska inte ligga i anslutning till lokalen.

Kundnycklar/uppdragsgivarens egendom pa visning
- Tank pa hur ni hanterar era kundnycklar. Mark dem inte med namn eller adress.
- Ldmna aldrig kundnycklar eller stéldbegarlig egendom obevakat i bil eller pa annat satt lattatkomligt.

« Informera uppdragsgivaren om att stéldbegarliga och/eller dyra och unika objekt behdver tas bort fran bostaden
innan visningen.

Leverantorsavtal

- Kontrollera s att det inte ar orimliga krav i hyreskontraktet. Ga igenom noga vad som avtalas betraffande ansvar
for glas, vatten och el.

+ Kontrollera vilket ansvar som galler for er del vid anlitande av externa konsulter. Var noga med
atkomstbehdrigheter samt befogenheter.

Dualitetsprincip

- Etablera rutiner for olika typer av transaktioner samt bestallningar. Sakerstall genom dessa rutiner tydliga mandat
samt i vilka situationer godkannande kravs av en eller flera an en person.

Datasidkerhet

+ Gor funktionsduglig backup med regelbunden frekvens. Backupen bor lagras offline eller pa annat satt sdkras mot
att utsattas for risk vid ett cyberangrepp.

- Hall professionellt antivirusprogram och mjukvarubrandvagg uppdaterad (patchad) for att undvika
sakerhetsbrister som kan nyttjas av cyberkriminella.

- ldentifiera vilka konsekvenser en dataférlust samt natverksavbrott kan ge upphov till, sa att féretaget dr medvetet
om riskerna.

- Utbilda anstéllda i risker forknippade med att anvéanda arbetsdatorn. Ett konkret exempel ar att vara vaksam pa
misstankt e-post som kan innehalla skadlig kod.

Vad séger statistiken?

- De mest frekventa skadorna aterfinns inom momenten tjansteresa, sjalvriskeliminering samt inbrott.
- De storsta skadekostnaderna utgors av vattenskador, tjansteresa och inbrott.
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OmWTW

P& WTW (NASDAQ: WTW) tillhandahaller vi datadrivna och
insiktsbaserade |6sningar for manniskor, risk och kapital. Genom var
globala 6verblick och den lokala kompetensen hos vara kollegor i
140 lander och marknader hjélper vi organisationer att vassa sina
strategier, starka sin affarsméassiga motstandskraft, motivera sina
anstallda och maximera resultat.

Vi jobbar sida vid sida med vara kunder for att identifiera
mojligheter till hallbar framgéang - och bidrar med perspektiv som
for verksamheter framat.

Om WTW i Sverige

| Sverige inleddes verksamheten 1978 och vi ar idag ar en av landets
ledande radgivare inom ersattningsrelaterade omraden, pensioner
och vidare formaner, aktuariella tjanster (liv och sak), samt risk- och
forsakringsformedling inom skadeférsakringsomradet. Vi ar cirka
200 medarbetare i Stockholm (HK), Goteborg och Malmé. Las mer
pa wtwco.com/sv-se

flink 4

wtwco.com/social-media

Copyright © 2023 WTW. All rights reserved.
WTW-556426-5295

Méklarsamfundets medlemsforsakringar distribueras av
forsakringsformedlaren Willis Towers Watson Sweden AB, sate:
Stockholm. Box 7273, 103 89 Stockholm.

BesoOksadress: Lastmakargatan 22, Stockholm.

wtwco.com


http://wtwco.com/sv-se

