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Maklarsamfundets Stadgar

§1

§2

§3

§4

§5

Maklarsamfundets firma

Maklarsamfundets firma ar Sveriges Fastighetsméaklarsamfund, med férkortningen
Méaklarsamfundet.

Uppgift och andamal
Maklarsamfundets mission ar:

Méaklarsamfundet enar och skapar forutsattningar for fler och goda affarer for
Sveriges fastighetsmaklare.

Maklarsamfundets vision &r:

Fastighetsméklaren &r kundens val i alla bostadsaffarer och Mé&klarsamfundet ar
bostadsbranschens talesman.

Méklarsamfundets uppdrag och andamal &r att tillvarata medlemmarnas intressen
genom att:

aktivt driva opinionsbildning och darigenom sakerstélla basta mdojliga branschvillkor
och skapa en positiv image av fastighetsméklaren i media och allméanna opinion;

aktivt driva branschutveckling och darigenom framja en sténdig utveckling for hela
branschen;

tillhandahalla service och tjanster sdsom bland annat juridisk service och uthildning.

Maklarsamfundets sate och rakenskapsar

Maklarsamfundet har sitt sate i Solna kommun, Stockholms lan.
Maklarsamfundets verksamhetsar ar 1 juli — 30 juni.

Forvarv av fast egendom

Méaklarsamfundet kan férvarva och aga fast egendom.

Medlem

Medlem i Méklarsamfundet ar fysisk person som enligt nedan antas som
1. Ledamot (ledamot, auktoriserad ledamot och seniorledamot),
2. Fastighetsmaklarassistent,

3. Aspirant eller passiv ledamot.

Med medlemskap féljer skyldighet att ingd som medlem i ndgon av Maklarsamfundets
kretsar. Se aven § 6 Kretsar.

Medlem enligt kategori 1 ovan intar en sarstallning genom sitt krav pa registrering hos
Fastighetsméaklarndmnden som fastighetsméklare.

Rostberattigad ar endast medlem enligt kategori 1. Rostratten regleras i § 18.
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§7

7.1

7.2

Kretsar

Krets ar en ideell forening som verkar for Maklarsamfundet pa lokal niva och inom nedan
angivna omraden. Krets ska anta stadgar, som for att bli gallande ska godkannas av
Méklarsamfundets styrelse.

Auktoriserad ledamot, ledamot, seniorledamot, fastighetsméklarassistent och aspirant i
Maklarsamfundet enligt § 5 ska ocksa vara ansluten till den krets inom vars omrade han
eller hon bedriver sin huvudsakliga verksamhet. Passiv ledamot, enligt samma paragraf,
ska vara ansluten till den krets inom vars omrdde han eller hon &r bosatt.
Méklarsamfundets styrelse ager efter ansékan medge att denne ska tillhéra annan krets.

Maklarforetag/-kedjor med fler &n 100 medlemmar kan genom centralt beslut, om inte
medlemmen valt att sjalv foretrdda sin rost eller foretrdds av kretsen, utan fullmakt
kollektivt anméla och foretrdda anslutna medlemmars uttrade ur krets. Se éven § 18
Maklarsamfundets &rsmote/rostprocess vid arsmote.

Inom Méklarsamfundet verkar féljande geografiska kretsar:

Goteborgskretsen
omfattande Vastra Gotalands och Hallands lan;

Norrlandskretsen
omfattande Gavleborgs lan, Dalarnas lan, Norrbottens lan, Vasterbottens Ian,
Vasternorrlands lan och Jamtlands lan;

Skanekretsen
omfattande Skane lan;

Smaland/Blekingekretsen
omfattande Kronobergs lan, Kalmar lan, Blekinge lan och J6nkdpings lan;

Stockholmskretsen
omfattande Stockholms lan, Gotlands lan och Uppsala lan;

Mellansvenska kretsen )
omfattande Sodermanlands lan, Ostergotlands lan, Varmlands lan, Vastmanlands lan
och Orebro lan.

Medlemskap
Ledamot

Till ledamot kan, efter Maklarsamfundets beslut enligt & 7.9, antas av
Fastighetsmaklarnamnden registrerad fastighetsméaklare.

Fastighetsmaklaren ska ha inflytande éver den av honom bedrivha verksamheten och
yrkessituationen, sa att han sjalvstandigt kan besluta om sitt formedlingsarbete och
harigenom kan utfora detta i enlighet med Méaklarsamfundets stadgar och etiska regler.

Benamningen pa ledamot &r "Ledamot Maklarsamfundet". Ledamots titel &r "Fastighets-
maklare" och far ej kombineras med "diplomerad" eller liknande utan endast i
kombinationen registrerad fastighetsmaklare. Titeln "Fastighetsmaklare" far dock
kombineras med annan yrkesbenamning eller titel, férvarvad genom utbildning, t ex
varderingsman, jur. kand., byggnadsingenjor etc. Ledamot far ocksa kalla sig "Ledamot
Maklarsamfundet", &ven om detta inte ar en titel i egentlig mening.

Auktoriserad ledamot

Ledamot med minst tre ars yrkeserfarenhet som med godkannande genomgatt
Auktorisationsnamndens prévning kan erhdlla Maklarsamfundets auktorisation. Den som




7.3

7.4

7.5

7.6

beviljats auktorisation &ar berattigad att till sin yrkestitel foga “Auktoriserad
Méaklarsamfundet”. Om foéretagsenhetens ratt att anvénda beteckningen "Auktoriserad
Maklarsamfundet” angesi § 9.

Auktoriserad ledamot, som fortbildat sig enligt faststalld utbildningsplan till lantbruks- och
skogsbruksmaklare, far efter Auktorisationsndmndens prévning till “Auktoriserad
Maklarsamfundet” gora tillagget "med specialkompetens for jordbruks- och
skogsfastigheter”. Motsvarande galler den som pa samma satt fortbildat sig till specialist
avseende kommersiella fastigheter respektive bostadsratter.

For bibehallande av auktorisationen &ligger det ledamoten att

1. foélja Maklarsamfundets stadgar och etiska regler,

2. folja regler och beslut utfardade av Auktorisationsnamnden,

3. delta i minst tvd (2) utbildningsdagar per ar, vilka av Auktorisationsnamnden &r
godkanda for bibehallande av auktorisationen,

4. efterkomma Auktorisationsnamndens beslut om revision och aktiv tillsyn,

5. pd begaran kunna uppvisa revisorsintyg dels om klientmedel skotts pa ett
tillfredsstallande satt och dels utvisande omfattningen av méklarverksamheten under
foregéende ar,

6. erlagga arlig auktorisationsavgift enligt styrelsens beslut.

Fastighetsméaklarassistent

Person som med godkannande genomgatt Maklarsamfundets fastighetsméklarassistent-
utbildning kan antas som fastighetsmaklarassistent.

Fastighetsmaklarassistent ager ratt att narvara pa moten och har darvid yttranderatt,
men ej rostratt.

Assistent som erhaller registrering som fastighetsmaklare hos Fastighetsmaklarnamnden
ska innan denne Overgéar till yrkesverksamhet som fastighetsméaklare ansoka om
ledamotskap i Maklarsamfundet eller begara sitt uttrade. Om sa ej sker kan denne
anmodas att inkomma med ansbkan och annars komma att uteslutas ur
Méklarsamfundet.

Fastighetsmaklarassistent bér arbeta i enlighet med en av Maklarsamfundet utarbetad
rekommendation och far inte i nagot sammanhang utge sig for att vara
fastighetsmaéklare.

Aspirant

Person som studerar till fastighetsmaklare eller fastighetsmaklarassistent kan antas som
aspirant.

Efter avslutad utbildning upphor anslutningen till Maklarsamfundet. Foér personlig
anslutning efter utbildning kravs sedvanlig anstkan.

Aspirant ager ratt att narvara pa moten och har darvid yttranderatt, men ej rostréatt.
Seniorledamot

Den som varit ledamot minst 15 ar, och tidigast under det ar han/hon fyller 65 ar, ar
registrerad fastighetsmaklare och driver fastighetsférmedling endast i ringa omfattning
kan efter ansokan beviljas seniorledamotskap. Seniorledamotskap kan ocksa beviljas
den som varit ledamot minst 5 ar och erhdller sjukersattning p& grund av nedsatt
arbetsformaga som orsakats av medicinska skal. Upphor sjukersattningen atergar
medlemmen som ledamot.

For seniorledamotskap galler samma regler som foér ledamot. Nedséttning av ordinarie
serviceersattningar erhalles med 50 procent.

Passiv ledamot

Passivt ledamotskap kan beviljas den som tidigare varit ledamot i Maklarsamfundet och
inte langre ar registrerad som fastighetsméaklare hos Fastighetsméaklarnamnden.
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7.8

7.9

7.9.1

7.9.2

7.9.3

7.9.4

7.10

7.10.1

7.10.2

Den passive ledamoten ager ratt att narvara pd moéten och har darvid yttranderatt, men
ej rostratt.

Passiv ledamot betalar endast en administrativ arlig avgift som faststalls av
Maklarsamfundets styrelse. Passiv ledamot far ej anvanda Méaklarsamfundets emblem.

Deltidsledamotskap

Deltidsledamotskap kan efter ansékan beviljas den ledamot som under aret tar ut langre
sammanhéngande fordldraledighet. Deltidsledamotskap kan endast beviljas for den tid
foraldrapenning erhalles. Upphor foraldrapenningen atergar medlemmen som ledamot.

For deltidsledamot galler samma regler som for ledamot. Nedsattning av ordinarie
serviceersattning erhalles med 50 procent.

Hedersledamot

Till hedersledaméter kan kallas synnerligen fortjanta ledamoter av Maklarsamfundet
dvensom utomstdende personer, vilka pa ett fortjanstfullt satt verkat for
fastighetsmaklaryrkets bésta.

Hedersledamot ska tilldelas diplom samt hedersledamotstecken. Fdrslag om
hedersledamotskap framlaggs av styrelsen och beslut fattas pa ordinarie arsmote.

Intrade

Ansbkan om medlemskap i Maklarsamfundet ska ske pa det satt och pa
ansokningsblankett som faststéalls av styrelsen.

Ansokan om intrade ska behandlas inom 25 arbetsdagar fran det att ansékan inkommit.
Beslut om antagande kan delegeras. Vid delegation kan Maklarsamfundets styrelse
omprova beslut om intrade och sddan begaran ska ha inkommit inom fyra veckor fran
det att beslutet utsants.

Som intradesdag raknas den dag d& ansdkan godkanns.

Medlem som uteslutits enligt § 8 kan, da omstandighet som foranlatit uteslutningen
andrats, anstka om aterintrade i Maklarsamfundet. Om uteslutningen skett pa grund av
disciplinara skal kan ansokan om aterintrade nekas om det forflutit kortare tid an ett ar
efter uteslutningen.

Uttrade

Vill medlem inte langre kvarstd i Maklarsamfundet ska skriftlig och av den uttradande
undertecknad anmalan goras till Maklarsamfundet. Uttrade beviljas normalt I6pande
under aret och galler fran den dag da beslutet fattats, eller om sa begars vid arets
utgdng. Anmalan ska dock ha inkommit till Maklarsamfundet senast den 31 december for
att uttrade ska kunna beviljas fr.o.m. den 1 januari paftljande ar.

Inkommer anmalan om uttrdde efter den 31 december féreligger skyldighet att for
innevarande ar erlagga samtliga avgifter, som beslutas av Maklarsamfundet och
serviceersattningar, som beslutas av Maklarsamfundets bolag samt kostnader for av
Maklarsamfundet beslutade forsakringar. Uttrade utan ansdkan beviljas endast den som
senast den 31 december avregistreras av Fastighetsméaklarndmnden.

Uttradande ar forpliktigad att inte anvanda Maklarsamfundets emblem fran den dag da
uttrade beviljats.

Uttrade beviljas normalt utan dréjsmal. Betraffande skyldighet avseende &rsavgift och
serviceersattningar se § 7.11.

Medlem som anmalts till Maklarsamfundet eller nagon av Maklarsamfundets namnder
kan inte beviljas uttrade forran arendet slutligt behandlats. Skyldighet som &alagts
medlemmen innan uttradet beviljats kvarstar aven efter uttradet eller uteslutningen.
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8.1

Kommer ett begart uttrade att fordrojas enligt denna punkt ska inte nya arsavgifter eller
serviceersattningar debiteras.

Avgifter, ersattningar m.m.

Medlem ska erlagga arsavgift till Maklarsamfundet, vilket belopp beslutas vid arsmate
for narmast efterkommande kalenderar. Av denna arsavgift tillfaller viss del kretsarna.

Medlem ska erlagga serviceersattningar eller andra gemensamma kostnader som
forsakringspremier till Maklarsamfundet, Méklarsamfundets bolag eller annat bolag som
Méklarsamfundet anger.

Arsavgift och serviceersittningar m.m. féor kommande &r ska erlaggas senast den 31
januari for innevarande ar.

Medlems skyldigheter
Medlem

ska iakttaga redbarhet och skicklighet i sin yrkesutovning;

ska stélla sig till efterrattelse i lag foreskriven bokfdringsskyldighet och for branschen
gallande lagar och forfattningar samt praxis;

ska fora forteckning éver mottagna uppdrag;

ska i tio ar bevara alla handlingar rérande affarsavslut;

ar skyldig pa satt som styrelsen beslutar att avge statistiska uppgifter som
Méklarsamfundet finner nédvandiga;

ska halla sddan ansvarsférsakring och 6vriga forsakringar som Maklarsamfundet finner
erforderliga;

ska iaktta tystnadsplikt betraffande klienters ekonomiska och personliga férhallanden;
ska pa det satt Maklarsamfundet beslutar till Maklarsamfundet eller till bolag som
Méklarsamfundet anger inbetala faststéallda avgifter, ersattningar och férsakringspremier;
ska snarast besvara skrivelse fran Maklarsamfundet samt skrivelser fran
Fastighetsmaklarnamnden i anledning av fastighetsméklarlagen;

far inte illojalt dra nytta av sina kollegers arbete. Som illojalt nyttjande ska exempelvis
anses att, i vilket media det vara m4, lata annonsera, publicera eller pd annat sétt gora
kollegas utbud av objekt allméant tillgangligt, inklusive sammanfattning, utdrag etc. darav,
utan kollegans skriftiga medgivande. Medlem bor gentemot sina kolleger valvilligt dela
med sig av sin yrkeskunskap och erfarenhet;

bor bedriva sin yrkesutdévning pa sadant satt att han undviker att motsattningar uppstar
gentemot kollegerna. Nar kompanjon eller anstalld 6vergér till kollegas eller egen
verksamhet ska denna visa sarskild hansyn till den tidigare samarbetspartnern;

ska respektera annan medlems uppdrag, nar denne arbetar med ensamratt;

som samarbetar i en formedlingsfraga ska for undvikande av framtida tvist bestamma
fordelningen av provisionen i samband med att Overenskommelse tréffas om
samarbetet. En provisionstvist medlemmar emellan far ej belasta uppdragsgivaren, som
aldrig ska fa betala mer an en provision for utfort férsaljningsuppdrag;

ar skyldig att folja Ansvarsndmndens beslut, beslut som Ansvarsnamnden fattat i
egenskap av skiljenamnd samt beslut som fattats av Disciplinndmnden;

ska efterfolja av Maklarsamfundet och krets utfardade stadgar och etiska regler samt att
i 6vrigt efterfélja av Maklarsamfundet fattade beslut;

ska arligen genomga fortbildning och pa begaran kunna uppvisa kursintyg;

ska pa begaran kunna uppvisa revisorsintyg dels om klientmedel skotts pa ett
tillfredstallande satt och dels utvisande omfattningen av maklarverksamheten under
foregdende ar.

Erinran, varning eller uteslutning

Disciplinnamnden kan besluta tilldela medlem erinran, varning eller utesluta
vederbdrande om denne:

a—  asidosatt Maklarsamfundets stadgar;

b-  asidosatt Maklarsamfundets etiska regler;

¢ — genom beslut av Auktorisationsnamnden frantagits auktorisationen;

d-  skadat Maklarsamfundets rykte;

e— uttalat sig offentligt nedsattande om fastighetsmaklarkaren eller kollega;
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8.4

§9

9.1

9.2

f — om faststallda arsavgifter och serviceersattningar samt andra sarskilt beslutade och
utdebiterade avgifter eller forsékringspremier inte erléggs i ratt tid;

g— inte langre uppfyller de krav som uppstélls i Méklarsamfundets stadgar och etiska
regler.

Innan arende prévas i Disciplinndmnden ska ndmnden skriftligen underratta medlem om
vad som laggs vederbérande till last med forelaggande att inom viss tid inkomma med
forklaring. Arende behover inte kommuniceras om detta bedéms som uppenbart onddigt,
t ex avseende bristande betalningsskyldighet. Foreldggande kan utsandas i brev under
den adress som senast anmalts till Maklarsamfundet. Efter den utsatta tidens utgang ska
namnden uppta &rendet till prévning i sak.

Disciplinnamndens beslut och de skél som foranlett beslutet ska omedelbart utsdndas till
vederbdrande.

Den som &r ansluten till Maklarsamfundet som medlem utesluts
a — om faststéllda arsavgifter inte erlaggs i tid;
Dock ma styrelsen vid synnerliga skal besluta om dispens for viss tid.

b — om vederbdrande ej langre uppfyller de krav som uppstéllsi 8§ 7.

Den som uttrétt eller uteslutits forlorar ratten till andel i Maklarsamfundets tillgangar.

Anvandande av Maklarsamfundets emblem
Ratten att anvanda Maklarsamfundets emblem ar

a- dels personlig (pa visitkort etc.),
b - dels for foretag eller foretagsenhet (pa brevpapper, broschyrer, skyltar, dekaler etc.).

Detaljregler om hur emblemet far anvandas grafiskt i trycksaker etc. utformas av
Méklarsamfundets styrelse.

Personligt anvandande av Méklarsamfundets emblem

Ratten till personligt anvandande av Maklarsamfundets emblem tillkommer endast
medlem enligt kategori 1, Ledamot och 2, fastighetsmaklarassistent (885.1 och 5.2).

Om ledamoten ar anstalld i ett foretag far emblemet anvandas om ledamoten har
inflytande 6ver den bedrivna verksamheten och yrkessituationen, sa att ledamoten
sjalvstandigt kan besluta om sitt férmedlingsarbete och harigenom utféra detta i enlighet
med Maklarsamfundets stadgar och etiska regler. Om hela féretagsenheten inte ar
berattigad enligt nedan att anvéanda emblemet, kan ledamoten dock anvanda emblemet i
sin objektsbeskrivning, férutsatt att ledamotens namn star angivet i annonsen och att den
endast omfattar objekt som ledamoten ansvarar for.

Ratten att anvanda Maklarsamfundets emblem upphor omgaende da ledamot beviljats
uttrade eller uteslutits.

Medlem som antagits som fastighetsméklarassistent har ratt att anvanda
Maklarsamfundets emblem p& eget visitkort. P& visitkortet ska da anges titeln
fastighetsmaklarassistent.

Foretags/avdelningskontors, nedan kallad foretagsenhets, gemensamma
anvandande av Maklarsamfundets emblem

Foretagsenhet far gemensamt anvanda Maklarsamfundets emblem i sin allm&nna
marknadsforing, dvs. i objektsannonsering, pa brevpapper, broschyrer, skyltar, fonster-
reklam etc., endast under forutsattning att samtliga registrerade méklare p& enheten ar
ledamoter Maklarsamfundet. Emblemet far d& anvandas tillsammans med undertexten
"MAKLARSAMFUNDET" eller "LEDAMOT MAKLARSAMFUNDET".

Om den som ar ansvarig for foretagsenheten och har sin dagliga verksamhet dar ar
Auktoriserad Fastighetsmaklare Maklarsamfundet far enheten anvanda emblemet med

8
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10.1

10.2

undertexten "AUKTORISERAD MAKLARSAMFUNDET" i sin allménna marknadsforing, dock
under forutsattning att samtliga registrerade fastighetsmaklare pa enheten ar ledaméter
Maklarsamfundet.

Namnder
Auktorisationsnamnd

Maklarsamfundet ska ha en auktorisationsndmnd som har, att efter ansdkan, fatta beslut
om auktorisation av ledamdéter. Auktorisationsnamnden ska utdva tillsyn 6ver de
auktoriserade fastighetsmaklarna och kontrollera att dessa féljer de regler som beslutats.
Nar synnerliga skal foreligger kan Auktorisationsndmnden i enskilda arenden medge
dispens fran dessa stadganden och regler for auktorisation.

Auktorisationsnamnden ska préva om auktoriserad ledamot brutit mot de regler som
galler for auktoriserade eller om auktoriserad ledamot brustit i sin yrkesutdvning. Nar
anledning s& foreligger ska Auktorisationsnamnden besluta om erinran, varning eller om
aterkallelse av auktorisationen. Aterkallad auktorisation upphor omedelbart att gélla.

Auktorisationsnamnden kan ocksa, nar skal hartill foreligger, uttala sig om
auktorisationsreglernas innebdrd och om vad som bor kunna kravas av en auktoriserad
ledamot utéver vad som normalt galler for fastighetsmaklare.

Vidare kan uttalanden géras om den yrkespraxis som ska galla for auktoriserade
fastighetsmaéklare.

Auktorisationsndmndens beslut kan inte éverklagas. Regler for Auktorisationsndmndens
verksamhet faststélles av Méklarsamfundets styrelse i sarskilt reglemente.

Auktorisationsnamnden ska ha en opartisk ordférande och harutdver besta av fyra (4)
ledamoter jamte tva (2) ersattare. Ordféranden, som utses av Maklarsamfundets
arsmote, ska vara obunden frdn de organisationer som ar representerade i namnden.
Tva av ledaméterna i namnden och en ersattare ska utses av Maklarsamfundets
arsmote bland de auktoriserade ledamoterna och tva ledamoter jamte en ersattare ska
utses pa forslag av organisationer, representerande maklarkarens kunder.

Ansvarsnamnd

Méaklarsamfundet ska ha en ansvarsnamnd, som har att bedéma om direkt eller indirekt
medlem forfarit felaktigt i sin yrkesutdvning eller p& annat satt brustit i sina forpliktelser
nar detta inte ska prévas av Auktorisationsnamnden samt att uttala sig om god
maklarsed och de krav som méklarlagen stéller pa fastighetsmaklare.

Medlem, vars arende ska behandlas i namnden, ska skriftligen informeras om nar och
var arendet ska tas upp till behandling. Denne ska beredas tillfalle att personligen infinna
sig p& motet for att sjalv fa framlagga sin syn pa arendet samt sta till forfogande for
eventuella fragor fran namnden.

Ansvarsnamndens beslut kan inte 6verklagas. Regler for Ansvarsnamndens verksamhet
faststalles av Maklarsamfundets styrelse genom sarskilt reglemente.

Ansvarsnamnden ska ha en opartisk ordférande och héarutéver tva ledamoter med en
ersattare, representerande fastighetsmaklare och tva utomstdende ledaméter med en
ersattare, vilka har sarskilda kunskaper inom namndens arbetsomrade. Ordférande och
ledamoter och erséttare utses av Maklarsamfundets arsmote.
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§11

§12

§13

§14

Disciplinnamnd

Méklarsamfundet ska ha en disciplinndmnd, som har att beddma om medlem i sin
yrkesutévning brutit mot Maklarsamfundets etiska regler, stadgar eller i évrigt upptratt
illojalt mot Maklarsamfundet eller medlem.

Medlem, vars &@rende ska behandlas i namnden, ska skriftligen informeras om néar och
var arendet ska tas upp till behandling. Denne ska beredas tillfalle att personligen infinna
sig pa motet for att sjalv fa framlagga sin syn pa arendet samt st till forfogande for
eventuella fragor fran namnden. Arende behéver inte kommuniceras om detta bedéms
som uppenbart onddigt, t ex dd medlem brustit i sina betalningsskyldigheter.

Disciplinnamnden  beslutar om paféljd i &arende som Overlamnats av
Auktorisationsnamnden och Ansvarsnamnden for disciplinara atgarder.

Disciplinnamnden kan, da skal hartill foreligger, besluta om erinran, varning eller
uteslutning. Beslut éversandes i brev och anses mottagaren tillhanda fjorton dagar efter
poststampelns datum. Utesluten medlem &ar forpliktigad att inte i ndgot sammanhang
anvanda Maklarsamfundets emblem.

Disciplinnémndens beslut kan inte éverklagas.

Disciplinnamnden bestar av ledamoter och erséattare i Maklarsamfundets styrelse. Vid
behov, i situation dér DisciplinnAmnden inte ar beslutfor, t ex i javsituation, har ndmnden
mojlighet att inkalla ledamoter fran Ansvarsnamnden och/eller Auktorisationsnamnden.

Regler for Disciplinnamndens verksamhet foreslas av Maklarsamfundets styrelse och
beslutas pa Méklarsamfundets arsméte genom sarskilt reglemente.

Tvister

For att undvika tvister i provisionsdrenden mellan medlemmar rekommenderas
medlemmen efterfélja Maklarsamfundets anvisningar.

Kan tva eller flera medlemmar ej enas vid tvist om samma provision, dger en av dem
ratt att begara avgorande genom Maklarsamfundets Ansvarsnamnd att sasom
skiljendmnd avgora tvisten.

Parterna ar efter skiljebeslut forpliktade att folja detta. Kostnader for skiljenamnd betalas
av parterna i enlighet med skiljenamndens beslut.

Offentliga utlatanden

| angelagenheter av betydelse, som beror Maklarsamfundet far annan an ordféranden
och vice ordféranden i Maklarsamfundet icke offentligt uttala sig. Styrelsen ager dock
medge undantag fran denna bestammelse.

Firmateckning

Foreningens firma tecknas pa det satt som styrelsen beslutar.

Maklarsamfundets styrelses sammansattning

Méklarsamfundets forvaltning handhas av en styrelse, bestdende av ordféranden i
Maklarsamfundet, vice ordférande och darutéver hégst fem (5) ledaméter. For dessa ska
finnas en (1) ersattare.

Vid utseende av personer till styrelsen ska en sa allsidig sammanséattning som mgjligt
efterstrvas.

Ordférande, vice ordférande och 6vriga ledaméter véljs pa tva ar. Ordférande och tva
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§15

151

15.2

15.3

154

15.5

§16

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

(2) ledamoter valjs jamna ar, medan vice ordférande och tre (3) ledaméter véljs ojamna
ar. Avgar nagon i fortid kan fylinadsval ske pa ett (1) ar. Ersattare valjs for tva (2) ar.

Styrelsesammantrade i Maklarsamfundet

Styrelsen sammantrader pd kallelse av ordféranden, eller om minst tre ordinarie
ledamoter skriftligen sé& begar. Styrelsen ar beslutfor dd minst halften av ledamoéterna
samt ordféranden eller vice ordféranden ar narvarande.

Styrelsens sammantrdden ska protokollféras. Vid varje sammantrdde ska finnas
dagordning. Varje protokoll ska justeras av minst en ledamot, jamte mdétesordféranden.
Forda protokoll ska tillstallas revisorerna for kdnnedom och finnas tillgangliga for
medlemmarna pa extranat.

Ersattare ager yttranderatt pd styrelsesammantrade och rostratt endast da ersattaren
ersétter ordinarie ledamot.

Beslut i andra arenden an sddana som angivits i kallelse far endast avgoras av enig
styrelse. Styrelseledamot som &r forhindrad att nérvara vid sammantrédde ska
omedelbart underratta Maklarsamfundet.

Vid omroéstning &ger varje styrelseledamot eller for ledamot tjanstgérande erséttare en
(1) rost. Rostning genom fullmakt far ej ske. Vid lika rostetal har motesordféranden
utslagsrost.

Styrelsedrenden kan aven avhandlas per post eller telefon samt avgdras genom skriftlig
omrdstning. Beslut, som darvid fattas, protokollférs och justeras av samtliga styrelse-
ledamoter.

Arvode och kostnadsersattningar till ordférande, vice ordférande, ledamdter och
ersattare beslutas av Maklarsamfundets arsmote.

For ordinarie styrelseledamot och ersattare utgar reseersattning for nodvandiga resor i
samband med uppdraget.

Maklarsamfundets styrelses aligganden

Vid utévandet av sin forvaltningsuppgift aligger det styrelsen bland annat att:

foretrada Maklarsamfundet gentemot myndigheter och andra utomstaende;

Overvaka stadgarnas efterlevnad samt bevaka och framja Maklarsamfundets anseende;
Overvaka Maklarsamfundets ekonomiska angelagenheter, vilka rékenskaper ska
avslutas for rakenskapséret 1 juli — 30 juni, samt uppratta forvaltningsberattelse, vilken

jamte rakenskaperna ska éverlamnas till revisorerna fére den 1 oktober;

foretrada Maklarsamfundet som &agare och besluta i alla arenden dar ej annat sarskilt
angivits i dessa stadgar;

pa begaran, da anledning dartill foreligger, avge utldtande om praxis inom
fastighetsmaklarbranschen eller om andra fragor av intresse for yrket;

besluta om arvoden och erséttning till andra &n styrelseledamot och ersattare for dessa,
samt att

uppréatta forteckning over Maklarsamfundets funktiondrer. Forteckningen boér snarast
delges ledamoterna i Maklarsamfundet.

Styrelsen ska delge kretsstyrelserna angelagenhet, som ska behandlas pa efterféljande
arsmote och kan inhamta kretsstyrelsernas yttrande.
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16.9

§17

17.1

17.2

§18

18.1

Dessa handlingar ska vara respektive krets tillhanda 45 dagar fore ordinarie arsmote och
30 dagar fore extra arsmote.

Styrelsen ska uppratta forslag till malsattning for det kommande verksamhetsaret.
Kretsarnas ordférande eller kretsstyrelserna kallas till méte varje ar i augusti, september
eller oktober, dar malsattningen diskuteras. Den darefter utformade malsattningen
utsandes till kretsarna for diskussion. Krets eller medlem kan till arsmétet motionera om
andringar i malsattningen. Malsattning for Maklarsamfundet och for kretsarna beslutas
pa arsmotet.

Revisorer

For granskning av Maklarsamfundets styrelses forvaltning utses vid ordinarie arsmoéte ett
av Revisorsnamnden registrerat revisionsbolag med en huvudansvarig, auktoriserad
eller godkand, revisor for en mandatperiod om fyra ar.

Darutéver utses vid ordinarie arsmote en lekmannarevisor samt en ersattare for denne
bland Maklarsamfundets ledamoéter. Lekmannarevisorn ska granska, forutom styrelsens
forvaltning, att Méaklarsamfundets styrelse uppfyllt den malsattning som beslutats vid
foregédende arsmote.

Revisorerna ska senast den 1 november arligen avge skriftlig berattelse Gver verkstalld
granskning av forvaltningen.

Maklarsamfundets arsmote

Maklarsamfundet sammantrader till arsméte under november eller december manad
varje ar samt extra arsmote, da styrelsen sa finner pakallat eller d& minst en tiondel
(1/10) av samtliga i Maklarsamfundet rostberattigade medlemmar enligt § 5 skriftligen
hemstaller darom.

Ratt att narvara vid Maklarsamfundets arsmote ager medlemmar enligt § 5, anstallda i
medlemsforetag, anstallda i Maklarsamfundet och dess dotterbolag samt utomstaende
personer som sarskilt beviljas narvaroratt vid varje arsmotesforhandling.

Rostprocess vid arsmote

Vid &rsmote har alla rostberattigade medlemmar enligt § 5 en rost och den kan anvandas
pa tre satt:

Egen rost: Medlem kan aktivt vélja att anvanda sin egen rost pa arsmotet genom fysiskt
deltagande. Medlem kan ocksa fa varva roster genom max 89 fullmakter fran andra
rostberattigade medlemmar = max 90 roster pa arsmotet. Det ar tillatet att varva
enskilda roster over kretsgrans. Sadana fullmakter ska insandas i original till
Maklarsamfundet for registrering senast 20 dagar fore arsmoéte.

Kretsdelegat: Kretsens &rsmote har att utse kretsdelegater som har att rosta for
kretsens medlemmar, exklusive dem som valt att utdva sin egen rést (eller lamnat
fullmakt) eller rostar genom superdelegater. Krets har ratt att vara representerad av sa
manga delegater som motsvarar varje paborjat 30-tal rostberattigade kretsmedlemmar.
Krets har som minimum 2 réster, oavsett antal medlemmar i kretsen. Kretsdelegat kan
ocksa fa varva roster genom max 2 fullmakter fran andra kretsdelegater = max 90 roster
pa arsmotet. Maklarsamfundet ska senast 20 dagar innan arsméte erhdlla uppgift om
vilka personer som utsetts till kretsdelegater.

Superdelegat: Méaklarféretag/-kedjor med fler &n 100 medlemmar kan genom centralt
beslut, om inte medlemmen valt att sjalv foéretrada sin rost eller foretrads av kretsen,
utan fullmakter utdva obegransat antal roster for samtliga i foretaget/kedjan ingdende
medlemmar genom féretradare. Maklarsamfundet ska senast 20 dagar innan arsmote
erhalla uppgift om vem eller vilka personer som utsetts till superdelegater.

Antal rostberattigade medlemmar faststalls per den 1 juli for kommande
tolvmanadersperiod.
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18.2

18.3

18.4

Valkommitté

Valkommittén utses pa arsmote och ska besta av tre (3) personer, av vilka en (1) ska
vara sammankallande. Nyval av en (1) ledamot samt sammankallande ska ske vid varje
arsmote for att f& kontinuitet.

Vid utseende av personer i Valkommittén ska en sa allsidig sammanséttning som mdjligt
efterstravas.

Valkommitténs uppgift ar att forbereda de personval som ska ske pa arsmétet och pa
arsmotet lamna namnforslag pa personer till ordférande, vice ordférande och évriga
ledamoter samt ersattare i Maklarsamfundets styrelse for en mandatperiod om tva ar,
samt lekmannarevisor och dennes ersattare for en mandatperiod om ett ar.
Valkommittén har ocksd att foresla revisionsbolag med huvudansvarig auktoriserad
revisor for en mandatperiod om fyra ar. Ett uppdrag som styrelseledamot kan upphdra i
fortid om ledamoten eller den som har utsett denna (&rsmoétet) begar det eller ska
upphdra om ledamoten ej langre ar medlem i féreningen.

Valkommittén foreslar ocksd personer lampliga for andra fortroendeuppdrag inom
féreningen vilka ej behéver vara medlemmar.

Tid och plats for a&rsmote

Om tid och plats for arsmétet och dar férekommande arenden ska Maklarsamfundets
styrelse underratta medlemmarna genom kallelse via e-post, fax eller post minst 14
dagar fore arsmotets hallande.

Ordférande att leda arsmotesforhandlingarna, utses av arsmotet.
Arenden
Vid ordinarie &rsmote ska foljande arenden forekomma:

val av ordférande att leda arsmotesforhandlingarna;

val av sekreterare och tva justeringsman att jamte motesordféranden justera
protokollet éver férhandlingarna;

3. frédga om arsmotets stadgeenliga sammankallande;

4. beslut om utomstaende personers ratt att narvara vid arsmotesforhandlingarna;

5. faststallande av rdstlangd,;
6

7

8

N

genomgang av protokoll fran foregaende arsmote;
styrelsens arsredovisning inkl forvaltningsberattelse, resultat- och balansrakning;
. revisorernas beréattelse;

9. fradga om ansvarsfrihet for styrelsen och VD;

10. frdga om disposition av tillgangliga medel;

11. propositioner och framstallningar fran styrelsen;

12. Motioner och framstallningar fran vid arsmotet rostberattigad medlem, som ska ha
ingivits till styrelsen senast 30 dagar fore arsmote;

13. beslut om malsattning for Maklarsamfundets verksamhet;

14. beslut om malsattning for Maklarsamfundets kretsars verksamhet;

15. beslut om arvoden och ersattningar till styrelse och erséttare;

16. fraga om faststéllande av arsavgifter och serviceersattningar i Maklarsamfundet;

17. bestammande av antalet styrelseledamoter i styrelsen;

18. val av ordférande i Maklarsamfundet (om denne star i tur att avga);

19. val av vice ordférande i Maklarsamfundet (om denne star i tur att avga);

20. val av ovriga ledamoter jamte ersattare (som med héansyn till mandattiden ska
véaljas);

21. val av ledamoter i Ansvarsnamnden (jamna ar);

22. val av ledamoter i Auktorisationsnamnden (jamna ar);

23. beslut om arvoden och erséattningar till revisorer;

24. val av revisorer;

25. val av valkommitté.

Vid arsmote ma vidare forekomma fragor, som vacks av styrelseledamater i NEU.
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18.5

18.6

18.7

§19

§ 20

§21

Vid arsmote ma, férutom arenden som jamlikt dessa stadgar ska behandlas, endast de
pa foredragningslistan forekommande &arendena upptagas till avgérande, savida inte
samtliga vid arsmotet narvarande foretradda roster annat medger.

Infor &rsmote bor tillfalle beredas Méklarsamfundets medlemmar att avhandla samfunds-
och yrkesfragor, varom meddelande bor lamnas i kallelsen.

Styrelsens och revisorernas beréttelser ska delges Maklarsamfundets medlemmar fore
ordinarie arsmote.

Omroéstning

Alla arenden ska avgoras genom 6ppen omrostning, savida inte minst en femtedel (1/5)
av de vid arsmotet personligen narvarande foretradda rosterna begéar sluten omrostning.
Arenden som ber6r personval ska dock avgoras genom sluten omrostning om nagon
begér det.

Sasom arsmotets beslut géller den mening som erhallit hogsta rostetal. Vid lika rostetal
galler den mening som bitrads av Maklarsamfundets ordférande, utom vid val d& lotten
avgor. For beslut om andring av stadgarna erfordras att forslaget bitrads av minst tva
tredjedelar (2/3) av de avgivna rosterna for eller emot forslaget. Nedlagda eller blanka
roster raknas ej som avgivna.

Jav

Styrelseledamot far ej delta i beslut som berér honom sjélv, beslut om ansvarsfrinet for
forvaltningsatgard, for vilken han ar ansvarig, eller vid val av revisorer, revisorers
ersattare eller valkommitté. Valkommittén far ej foresla medlem i kommittén (il
fértroendeuppdrag.

Protokoll

Vid arsmétet ska en sekreterare utses att fora protokoll, som efter justering ska vara till-
gangligt for Maklarsamfundets medlemmar hos sekreteraren och kopia tillstéllas den
gamla och nyvalda styrelsens ledamoter och ersattare samt Maklarsamfundets revisorer
och dessas ersattare snarast efter férhandlingarna.

Stadgeéndring

Fraga om andring av stadgarna for Maklarsamfundet far upptagas till behandling endast
av arsmote. Vacks sadant forslag av vid arsmotet rostberattigad medlem ska detta
skriftligen inges till styrelsen och vara denna tillhanda senast 30 dagar fore &rsmotet.
S&dan motion ska innehélla nuvarande lydelse, foreslagen lydelse samt motivering for
andring. Styrelsen ska hanskjuta forslaget jamte eget yttrande till &rsmotet.

Styrelsen kan dven avge ett eget skriftligt forslag till arsmétet. S&dan proposition ska, for
att kunna upptas till behandling pa arsmotet, vara medlemmarna tillhanda senast 45
dagar fore arsmotet.

Fortjansttecken

Fortjansttecken jamte diplom kan tilldelas de medlemmar i Mé&klarsamfundet eller
Méklar-samfundet utomstaende personer, som genom nitiskt och framgangsrikt arbete,
eller pa annat satt, synnerligen gagnat Maklarsamfundets verksamhet. Fortjansttecknet
utdelas av styrelsen.

Méaklarsamfundets upplésning

Det ankommer pd ordinarie arsmote att besluta om Maklarsamfundets uppldsning.
Beslut harom maste for att vara giltigt fattas vid tvd pa& varandra foljande ordinarie
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arsmoten och bitradas av minst tre fjardedelar (3/4) av samtliga foretradda roster.

Sedan likvidation verkstéllts ska behdlliningen anvandas pa satt arsmotet med i forsta
stycket angiven majoritet beslutar.
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MAKLARSAMFUNDETS ETISKA REGLER

Etiska regler for fastighetsméklare, beslutade vid Maklarsamfundets arsmote 20009.

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

2.

21

2.2

2.3

2.4

3.1

Allmanna bestammelser

Fastighetsmaklare ska iakttaga fastighetsméklarlagen, utféra sitt uppdrag omsorgsfullt och
enligt god fastighetsméaklarsed.

Fastighetsméaklaren ska i forhallande till kopare och séljare visa objektivitet och soka att efter
basta formaga tillvarataga bada parters berattigade intressen.

Vid upprattandet av kopehandlingar ska fastighetsmaklaren alltid iakttaga god affarssed och
folja gallande lagstiftning. Képehandlingar ska upprattas sa entydigt och klart som majligt, for
undvikande av missforstand mellan de parter som ingatt avtalet.

Det aligger fastighetsméaklaren att pa alla satt arbeta for att framja méaklarkarens goda
anseende och att fortlopande skaffa sig erfarenhet och genomga fortbildning, som erfordras for
att kunna erbjuda allménheten en fullgod maklartjanst.

En fastighetsmaklare bor hanvisa till annan sakkunnig om det géller en omsténdighet utanfor
fastighetsméklarens kompetensomrade.

En fastighetsméklare eller ett maklarféretags marknadsforing far endast omfatta personer som
vid tidpunkten for marknadsforingsatgarden arbetar under maklarens eller maklarforetagets
namn.

En fastighetsméklare ska i tillampliga delar folja de internationella etiska reglerna.

Fastighetsméaklarens stallning gentemot allménheten

| syfte att kunna lamna allmanheten uppgifter om sa rattvisande marknadspriser som mgijligt
ska fastighetsméaklaren halla sig val underrattad om prisutvecklingen inom sitt
verksamhetsomrade.

Vid marknadsforing ska fastighetsmaklaren forsdka ge en rattvisande bild av det salubjudna
objektet.

Vid annonsering ska fastighetsmaklarens firmanamn och telefonnummer alltid utsattas.
Anonym annonsering eller annonsering i anstalldas namn far inte forekomma. Ej heller
annonsering varvid spekulant endast hanvisas till telefonnummer. Fastighet far ej utannonseras
utan uppdragsgivarens medgivande. | annons angivet pris far inte avvika fran vad som
Overenskommits med uppdragsgivaren.

En fastighetsmaklare far i sin verksamhet inte diskriminera nagon pga. kon, ras, hudfarg,
sprék, religion, politisk dskadning, nationella eller etniska ursprung eller tillhérighet till nationell
minoritet.

Fastighetsmaklarens stallning gentemot sin uppdragsgivare

Om fastighetsméaklaren personligen eller ndgon néarstdende kdper eller saljer fastighet ska i
kopekontraktet intas att maklaren eller ndgon honom narstdende ar avtalspart. Vidare ska i
koépekontraktet upplysas om anledningen till férvarvet respektive forséljningen och slutligen ska
alltid i dessa situationer sdsom bilaga till kontraktet fogas en marknadsvardering upprattad av
opartisk varderingsman.
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