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UTKAST
Otillbörlig marknadsföring och upphovsrättsintrång
Vi tillskriver er i rubricerade ärende och hänvisar till den verksamhet avseende exponering av oss som mäklare och våra bostadsobjekt som sker på era webbplatser www.maklare.se, www.hus.se respektive www.lagenhet.se. 
Inledningsvis uppmanas ni att inte använda information om, länka till eller på annat sätt exponera vårt företag eller några av dess tjänster på webbplatsen www.maklare.se. 
Nuvarande användande av vårt företagsnamn mm med den renommé och det värde som är kopplat därtill utgör otillbörlig marknadsföring och associationsskapande. Besökare på www.maklare.se kan felaktigt bibringas uppfattningen att den av er bedrivna verksamheten på något sätt är associerad med eller rent av stöttad av eller uppskattad av oss. Så är inte fallet, tvärtom är er renommésnyltning förbjuden enligt Marknadsföringslagen (1995:450).

Det är vidare vår uppfattning att verksamheten på de ovan angivna webbplatserna www.hus.se   respektive www.lagenhet.se utgör intrång i vår upphovsrätt.

Förekomsten av uppgifter om våra bostadsobjekt på www.hus.se respektive www.lagenhet.se - och söktjänsterna där - ger oss grundad anledning att förmoda att Quality Unlimited systematiskt och återkommande gör utdrag ur bl.a. vår databas över bostadsobjekt till salu på [ange mäklarens egen webbplats, t.ex www.fastighetsbyran.se]. Vår databas benämns nedan Databasen. Databasen är resultatet av en sammanställning av ett stort antal uppgifter. Databasen är vidare resultatet av en väsentlig investering. Investeringar i, tillägg till och uppdateringar av Databasen sker fortlöpande. Vi har som ägare ensamt rätt att förfoga över Databasen, jämför 2 respektive 49 § i lag om upphovsrätt till litterära och konstnärliga verk (1960:729) och det bakomliggande Europaparlamentets och rådets direktiv 96/9/EG av den 11 mars 1996. Motsvarande ensamrätt gör sig gällande avseende de fotografier som ingår i Databasen.

Det faktum att användare på www.hus.se respektive www.lagenhet.se ges möjligheten att söka efter bostadsobjekt, för vilka information lagrats på www.hus.se respektive www.lagenhet.se, förmedlar det bestämda intrycket att Quality Unlimited samman​ställt en stor mängd uppgifter, bl.a. från Databasen. Genom detta förfarande vidtar Quality Unlimited såväl exemplarfram​ställning som ett tillgängliggörande av nämnda uppgifter ut Databasen till allmänheten. Bägge förfaranden som utgör upphovsrättsintrång. 

Vid exemplarframställningen och tillgängliggörandet använder ni er av de för samtliga bostadsobjekt ur Databasen mest väsentliga uppgifterna som t.ex. kommun, geografiskt område, adress, pris, antal rum, boarea, biarea och i vissa fall t.o.m. beskrivningen av bostadsobjektet. Antalet uppgifter är sammantaget mycket stort. När användaren presenteras resultatet av sin sökning sker detta i en träfflista där vissa av de ovan angivna uppgifterna presenteras. När användaren väljer att gå vidare genom att klicka på den länk som visas i/utgörs av respektive bostadsobjekt i träfflistan kommer han/hon till en närmare objektsbeskrivning som även den innehåller uppgifter ur Databasen lagrade på era respektive webbplatser. Härifrån kan en länk benämnd ”visa fullständig information” väljas och ytterligare information från Databasen visas, fortfarande lagrad på era respektive webbplatser. Först härefter erbjuds en länkning till Databasen (i de fall bostadsobjektet hämtats från Databasen, annars till den andra webbplats uppgifterna hämtats ifrån). Länkningen sker i form av att ett nytt fönster öppnas som visar bostadsobjektet, nu direkt ur Databasen. 

Förfarandet med bl.a.:

(i) kopiering av väsentliga delar av Databasen,

(ii) systematiska och återkommande utdrag ur Databasen,

(iii) lagring och sammanställning av nämnda utdrag i egen databas, och 

(iv) användande av dessa uppgifter i egen kommersiell verksamhet/databas med tillgängliggörande för allmänheten och 

utgör var för sig och sammantaget upphovsrättsintrång.

Vi vill också framhålla att vi, med hjälp av standardiserat meddelande i enlighet med The Robots Exclusion Protocol har meddelat att vi inte accepterar att sökmotorer samlar in information från Databasen (se [ange mäklarens egen webbplats, t.ex http://www.hemnet .se/robots.txt]). Protokollet får anses utgöra god sed på Internet.
Givet att Quality Unlimited eller behörig företrädare för verksamheten på www.maklare.se respektive www.hus.se och www.lagenhet.se skriftligen:

(i) bekräftar omfattningen av (besökarantal) hos den bedrivna verksamheten, samt anger under vilken tid verksamheten pågått, 

(ii) omgående upphör med samliga ovan nämnda otillbörliga utnyttjanden av vårt företags renommé och material ur Databasen, och
(iii) åtar sig att inte återuppta dylik verksamhet.
- och vi därefter kan konstatera att verksamheten upphört, är vi beredda att låta saken bero. För det fall vi inte erhåller efterfrågad information och åtaganden förbehåller vi oss rätten att utan vidare skriftväxling vidta de rättsliga åtgärder vi finner nödvändiga för att få stopp på pågående otillbörlig marknadsföring respektive upphovsrättsliga intrång.
Med anledning av ärendets natur emotser vi ert svar inom kort och senast [ange lämpligt datum ca. 1 vecka efter brevets datum/avsändande].
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